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DiSCIaimer Da werden Sie geholfen.
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Diese Prasentation beinhaltet “in die Zukunft gerichtete Aussagen” beztiglich der 11880 Solutions AG (11880 Solutions)
einschlieBlich Stellungnahmen, Schatzungen und Prognosen zur Finanzsituation von 11880 Solutions, Geschaftsstrategie,
Planen und Zielen des Managements und zukUnftiger Entwicklungen. Solche, in die Zukunft gerichtete Aussagen beinhalten
bekannte und unbekannte Risiken, Unsicherheiten und weitere wichtige Faktoren, die dazu fihren kdnnen, dass die
tatsachlichen Ergebnisse, Ertrage und Leistungen der 11880 Solutions deutlich von den zuk(nftigen Ergebnissen, Ertragen
und Leistungen abweichen, die mit den in die Zukunft gerichteten Aussagen angedeutet wurden. Diese in die Zukunft
gerichtete Aussagen sprechen nur fiir den Tag dieser Prasentation und basieren auf zahlreichen Annahmen, die sich als
wahr oder unwahr herausstellen konnen.

Obwohl alle erforderliche Sorgfalt darauf verwendet wurde, dass die genannten Informationen und Fakten korrekt und die
geaulerten Meinungen und Erwartungen plausibel und angemessen sind, tibernimmt 11880 Solutions keinerlei Zusicherung
oder Gewahr (weder ausdriicklich noch implizit), dass die Informationen oder Erwartungen plausibel, vollstandig, korrekt,
angemessen oder zutreffend sind. Die Informationen in dieser Prasentation sind vorbehaltlich von kurzfristigen Anderungen,
sie konnen unvollstandig oder gekurzt sein und kdnnen ggf. nicht alle wesentlichen Informationen zu 11880 Solutions
enthalten. 11880 Solutions Ubernimmt keinerlei Verpflichtung, die in dieser Prasentation genannten und in die Zukunft
gerichteten Aussagen oder andere Informationen 6ffentlich zu aktualisieren oder zu revidieren, sei es als Ergebnis von neuen
Informationen oder zukUlnftigen Ereignissen oder aus sonstigen Griinden.
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Die 11880 SAG ist einer der groRten deutschen Branchen-Informations- und Online- '!'I 8_8“ 0.com
Marketing Anbieter. Seit 2018 befindet sich die 11880 wieder auf Wachstumskurs! i
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Das 11880-Produktportfolio wird seit 2015 umfangreich und erfolgreich weiter-
entwickelt und individuell an die aktuellen Bediirfnisse unserer Kunden angepasst.
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Neuer GroRaktionar united vertical media hat eine Kapitalerhohung (10%) gezeichnet!

\
I Das dritte Quartal 2019 verlief besser als prognostiziert, alle KPIs sind tiber Plan. 100 U/com
Die Gesamtentwicklung der Gruppe im dritten Quartal ist erneut sehr gut. Der Bereich Digital lauft Gber
Plan und deutlich tber Vorjahr.

Umsatzrickgang im klassischen Auskunfts-Bereich wird durch weiteres CC-Drittgeschaft
uberkompensiert.

©

-~

Das Kundenwachstum im Digitalsegment halt unvermindert an. Im September wurden bereits 37.155
(zahlende) Kunden erreicht. Das Ziel fur 2019 (37.000 Kunden) wurde somit schon vorzeitig Ubererfillt.
Alle relevanten Vertriebskennzahlen verlaufen analog Budget oder dartber.

Die Traffic-Entwicklung verlauft leicht positiv. Neu eingeleiteten SEO-MalRnahmen zeigen bereits
Wirkung.

© O

Der neue GroRaktionar united vertical media GmbH (uvm) hat die Ubernahme abgeschlossen und
anschlieBend eine 10%ige-Kapitalerhohung gezeichnet (daraus resultierender Anteil 74,8%).

©

Es werden permanent mogliche Kooperationen mit der united vertical media erortert.

©
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Im dritten Quartal konnten monatlich ca. 4 Mio. € Umsatz erzielt werden. Dies be- 1188 O/com

statigt ein nachhaltiges Wachstum im Vergleich zu den Vormonaten und dem Vorjahr.

Umsatz pro Monat (k€)
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*2018 angepasst auf Grund Verlangerung Nutzungsdauer (Vgl. Jahresabschluss); IFRS16-Effekte NICHT
riickwirkend in GuV angepasst
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Cashflow pro Monat (k€)

(Kapitalerhéhung)

3.500

2.500

1.500

500

-500

-1.500

Jan.19  Feb.19  Mrz.19  Apr.19  Mai.19  Jun.19  Jul.19  Aug.19  Sep.19

IST ==@=\/orjahr

Umsatz: Auch im September wurde ein Umsatz von iiber 4 Mio.€ erzielt.
Gegentiber Vorjahr wurden im YTD k€ 3.635 mehr Umsatzerlose erzielt.

Cashflow: Die Kapitalerh6hung in Hohe von 3,5 Mio.€ wirkt sich positiv auf
den Cash-Bestand aus. Gleichzeitig wurden erste Auszahlungen im
Zusammenhang mit der Kapitalerhdhung sowie flir das Salesforce-Projekt
getatigt. Der netto Cash-Bestand Ende September betragt 4,1 Mio. €.

EBITDA: Das EBITDA liegt YTD bei k€ 1.937, im September wurde ein
positives EBITDA erzielt. Der Umsatzerfolg gegentber Vorjahr zeigt sich trotz
der u.a. deutlich erh6hten Umsatzkosten auch in einem verbessertem EBITDA
im YTD.
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Digitalgeschaft, Auskunftsgeschaft und Cashflow entwickeln sich besser als im 1188 O.com
Vorjahr. Da werden Sie geholfen.
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*2018 angepasst auf Grund Verlangerung Nutzungsdauer (Vgl. Jahresabschluss); IFRS16-Effekte Analystenprasentation Ergebnisse 3. Quartal 2019, 11880 Solutions AG
NICHT rlickwirkend in GuV angepasst
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Im Rahmen der Kapitalerhhung (KE) wurde die Guidance 2019 angepasst, da
EBITDA und Liquiditat durch KE und CRM & MDM-Einfiihrung beeinflusst werden.

©
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Die Sales KPIs entwickeln sich weiter sehr positiv. Der Fokus auf das Kunden- 1188 O/com

wachstum wird etwas reduziert, da das Jahresendziel bereits Uberschritten wurde.

9M 2019
IST
Umsatz* Media € 6,6 Mio.
(Neukunden)
Umsatz* Media € 17,6 Mio.
(Bestandskunden)
Umsatz* Media € 0,21 Mio.
(Google Adsense)
Umsatz* Media € 24,3 Mio.
(Gesamt)
Kunden 37.155
0,
@ Abschlussquote TS 6,8%
@ Neukunden ARPA €651
@ Gesamtkunden ARPA €926
@ Umsatz pro TS/FTE €8.140

* unabgegrenzt ** aktueller Monat

9M 2018
IST

€5,5 Mio.
+19%

€ 15,9 Mio.
+11%

€0,19 Mio.
+10%

€ 21,4 Mio.
+14%

29.667
+25%

5,0%
+36%

€728
-11%

€986
6%

€6.450
+26%
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Kommentare

Performance uber den internen Erwartungen

Sowohl bei den Vertragsverlangerungen als auch bei den Verkaufsumsatzen sind wir
auf Plan.

Die Performance beim Adsense Umsatz ist weiter leicht Giber unseren Erwartungen.
Treiber sind mehr Ad Impressions und héhere Gebotspreise.

Operativ sind wir beim nicht abgegrenzten Umsatz in Summe auf Plan.

Das Jahresziel 2019 in Hohe von ca. 37.000 Kunden wurde vorzeitig erreicht.

Bessere Abschlussquote dank hoher Produktivitt und ausreichend zur Verfligung
gestellter Datensatze.

In allen Standorten ist der ARPA besser als geplant, jedoch unter Vorjahr.

Der Gesamtkunden-ARPA ist auf Plan, jedoch leicht unter Vorjahr.

Die weniger eingesetzten FTE und das gute Umsatzergebnis fihren zu einer
Uberperformance beim Umsatz je TS FTE.
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Der temporare Traffic-Riickgang auf allen Portalen konnte durch intensive SEO- 1 8_8 com
MaRnahmen wieder in einen positiven Trend gekehrt werden. .

Traffic 11880.com

m
10 * Durch starke Konzentration auf SEO-MalRnahmen zeigt sich seit
9 Ende 2016 eine sehr positive Entwicklung auf dem Branchenbuch.
8 * Verbraucher haben die 11880.com 2019 bereits zum dritten Mal
7 in Folge zum besten Branchenverzeichnis gewahlt,
6 entsprechend gut sind die User-Signale.
5 + Die Besucherzahlen auf den Fachportalen und
4 . .
3 werkenntdenBesten.de stagnieren aktuell nach einer langen
2 Wachstumsphase etwas.
1 * RegelméaRige Google-Updates erfordern stetige Weiterentwicklung
0 im Bereich SEO.
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Die 11880.com befindet sich seit Anfang des Jahres in einem leicht riicklaufigen '!'I 88 O/com
Trend bei der SISTRIX-Sichtbarkeit. wkdB entwickelt sich hingegen sehr positiv. B

Sistrix Sichtbarkeitsindex 11880.com Sistrix Sichtbarkeitsindex werkenntdenBesten.de
110 30
100 dasoertliche.de
werkenntdenbesten.de
80
20
70
60 11880.com
cylex.de 15
50 gelbeseiten.de
golocal.de
40 yelp.de 10 goyellow.de
30
werkenntdenbesten.de stadtbranchenbuch.de
20 5
kennstdueinen.de
AN
10
O WO DM~ T OO MBS IO O OOOW O MMM ™ WO M N v O W O MM ™ WO OO MBS ™I O OO LWwWwOo MM« LW O M N v
0FOOFFNNNMMWQ‘WFOOFFNNNO’)O’)W 0FOOFFNNNmquvFOOFFNNNmmv
RSQS=S=S=S=S===S=S===========:=°:= SS=S=S=S====S=S============°=
¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ X X X ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ X X X X ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ X X X ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ X X

Analystenprasentation Ergebnisse 3. Quartal 2019, 11880 Solutions AG n



&
Die Lead-Beschaffung ist weiter stabil, es werden ca. 20.000 eindeutige Anfragen 1188 Q/com

generiert. Nahezu die Halfte kann von Bestandskunden genutzt werden.
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Uber die Branchen-Fachportale (Verticals) und das Portal
11880.com kdnnen momentan monatlich ca. 15.000 - 20.000
konkrete Anfragen (Leads) nach Dienstleistungen generiert
werden.

Die eingehenden Anfragen werden kostenfrei und unverbindlich
an Bestandskunden (primér) und Nicht-Kunden (sekundar)
verteilt - teilweise mehrfach.

Aktuell werden bereits iber 100.000 Leads angenommen (nahezu
die Halfte von Bestandskunden!).

Unternehmen, die bereits von der Lead-Verteilung profitiert haben,
kénnen mit einer tiberraschend hohen Abschlussquote zu neuen
Kunden konvertiert werden.

Kundenbestand Fachportalbranchen
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Die positive Entwicklung wichtiger Kennzahlen kann auch im Jahresverlauf 2019 1188 O.com
weiter bestatigt werden.
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Abschlussquoten deutlich iber Vorjahren
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Das Kundenwachstum geht unvermindert weiter. Das fiir 2019 ambitionierte Ziel von '!'I 88 O/com
knapp 37.000 zahlenden Kunden wurde im September bereits erreicht. el et

Kundenzuwachs weit iber den Erwartungen mé Kundenwertentwicklung seit April 2017 im positiven Trend
40.000
38.000 Ziei 2019 35,0
36.000
33,0
34.000
32.000 31,0
Ziel 2018
30.000 ——— EEEEE 0 =eeeaa g,
28.000 290
26.
0o 27,0
24.000
22.000 25,0
Umsetzung neuer ®
20000 <r<\lc\’)<rlnva@(itraf)gievl\vawvamva
%OOO%OOO%OOO%OOO%OOO%OOO 23,0
¢ ¢ ¢ ? ¢ ¢ 2016 2017 2018 2019
Seit 2017 werden wieder signifikant Kunden hinzugewonnen. Ziel fir Der Gesamtkundenwert steigt kontinuierlich und zeigt sich deutlich in
2018 waren 30.000 Kunden. Das Ziel fir 2019 in Hohe von etwa der positiven Umsatzentwicklung.

37.000 Kunden wurde bereits im September erreicht.

Analystenprasentation Ergebnisse 3. Quartal 2019, 11880 Solutions AG



\
1188 O/com |

Da werden Sie geholfen.

Agenda

TOP 1 11880 Solutions AG auf einen Blick
TOP 2 Finanzkennzahlen 3. Quartal 2019
TOP 3 Aktuelle Geschaftsentwicklung

D> TOP 4 Ausblick

TOP 5 Investor Relations




und Kooperationsmoglichkeiten mit neuem GroRaktionar evaluieren. i

I Im vierten Quartal 2019 wird die 11880 SAG unvermindert den Erfolgskurs fortsetzen M| 88 )/com

Der Wachstumskurs wird fortgefuhrt. Kundenwachstum und Kundenzufriedenheit haben
weiterhin besondere Prioritat.

Im Auskunfts-Bereich werden neue Kunden fir das nachste Jahr im Callcenter-Drittgeschaft
akquiriert. Fokus haben Kunden, die bereit sind, hohe Qualitat entsprechend zu verguten.

Im Digitalbereich wird weiter ein neuer Bereich ,11880 Professional“ (Kunden > 10.000 Euro
Umsatz pA) etabliert.

2019 wird mit einem positiven EBITDA abgeschlossen; diese Entwicklung wird sich in den
Jahr 2020ff fortsetzen. Spatestens 2020 erwarten wir einen operativ positiven Cashflow.

Die Erneuerung von Back-Office Systemen (CRM, MDM) zur weiteren Prozessoptimierung
wurde gestartet — die Fertigstellung wird fur das Q2 2020 avisiert.

Es werden Kooperationsmoglichkeiten mit united vertical media evaluiert, die ab 2020ff
umgesetzt werden konnten.
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nn \
Wahrend des Ubernahmeangebots lag der Kurs relativ stabil auf ca. 1,87 €. Die '!'I 88 O/com
anschlieBende Kapitalerhohung fiihrte zu einem leichten Kursriickgang. e

Entwicklung des Aktienkurses der 11880 Solutions AG
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Anteilseignerstruktur*
B 21,0% — © united vertical media GmbH (74,8%)
n 0,
e g = Rolf Hauschildt (4,2%)
— Nﬁ-
74,8% i Freefloat (21,0%)

* Anteilseignerstruktur nach durchgefiihrter Kapitalerhdhung im September 2019. Analystenprasentation Ergebnisse 3. Quartal 2019, 11880 Solutions AG n
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Kontaktdaten und Finanzkalender

11880 Solutions AG

Vorstand |
Christian Maar

Investor Relations |
Anja Meyer

11880 Solutions AG
Hohenzollernstrasse 24
45128 Essen
Deutschland

Tel. | +49 (0) 201-8099-188

Fax | +49 (0) 201-8099-999

Email | investor.relations@11880.com
Homepage | www.11880.com

N/ AN
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Finanzkalender

25. November 2019 |
Eigenkapitalforum 2019 (10.00 Uhr, Raum Milan)

10. Dezember 2019 |
Minchener Kapitalmarkt Konferenz
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Christian Maar (CEQ)
11880 Solutions AG
HohenzollernstralRe 24
45128 Essen
Deutschland
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Konzern Gewinn- und Verlustrechnung (IFRS) B werden te getoltn
o
| iss0Soutions Gruppe (19 | GM2018 owzors" |
Umsatzerlose 35.248 31.613
Umsatzkosten -19.771 -17.754
Connorgmsiomnstz | a1
Vertriebskosten -11.006 -9.400
Allgemeine Verwaltungskosten -6.077 -7.005
Sonstige betriebliche Ertrage 0 1
Sonstige betriebliche Aufwendungen -17 -95
Betriebsergebnis -1.623 -2.640
Fmanzergebnls -187
T T T
Ertragsteuern 127 -28 & .

Periodenergebnis nach Steuern aus fortzufiihrenden Geschéftsbereichen -1.937 m

Periodenergebnis nach Steuern aus aufgegebenen Geschéftsbhereichen -1 0

*Vorjahres-Abschreibungen angepasst auf Grund Verlangerung Nutzungsdauer (vgl. Geschaftsbericht

2018 und Quartalsbericht Q3 2019) ' Analystenprésentation Ergebnisse 3. Quartal 2019, 11880 Solutions AG n



Konzernbilanz (IFRS) “8.9 com

11880 Solutions Gruppe (T€) 30.09.2019 | 31.12.2018

Aktiva
Zahlungsmittel (inkl. verpfandeter Mittel) 3.604 901
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 8.702 9.296
Ertragssteuerforderungen 19 72
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
o . 579 1.698

finanzielle Vermdgenswerte
Sonstige finanzielle Vermégenswerte 107 123
Sonstige kurzfristige Vermégenswerte 675 528 8

Kurzfristige Vermgenswerte, gesamt 13.686 m .
Geschafts- oder Firmenwert 416 M6 .
Immaterielle Vermogenswerte 5.916 5.282 _

SR

Sachanlagen 946 1.044 ’:?:‘.“\n R
Aktivierte Nutzungsrechte gem. IFRS 16 5.826 0 s gt
Sonstige langfristige Vermdgenswerte und latente Steuern 193

Langfristige Vermdgenswerte, gesamt mm
Aktiva, gesamt 27.082 m

Passiva
Kurzfristige Verbindlichkeiten 12.034 10.673
Langfristige Verbindlichkeiten und latente Steuern 6.194 1.304
Eigenkapital 8.854 7.576

27082 19553
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Konzern-Kapitalflussrechnung (IFRS) T

11880 Solutions Gruppe (T€) m 9M 2018*

Anpassungen fiir Abschreibungen und Wertminderungen, Verluste Anlagenabgange 3.560 3.045
Anpassungen fiir Zinsertrage/Zinsaufwendungen & Ergebnisse aus Wertpapierverkaufen 167 -59
Sonstige Anpassungen 101 -900
Verénderung des Nettoumlaufvermagens 226 250
Erstattete und gezahlte Ertragsteuern 52 31

Zahlungsmittelzu-/-abfluss aus der betrieblichen Tatigkeit mm

Auszahlungen fir Investitionen in immaterielle Vermdgenswerte, Kundenvertrdge und das Sachanlagevermégen

abzgl. Einzahlungen aus dem Abgang von Sachanlagevermdgen e S

Erwerb/Verduferung von erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen Vermégenswerten 1.210 3.627

Erhaltene Zinsen 0 0
gt s esiowitout |

Auszahlungen fiir Sicherheitsleistungen (verpfandete Mittel) 27 -91

Cashflow aus Leasingverbindlichkeiten (IFRS 16), Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten und gezahlte Zinsen -1.013 -7

Einzahlungen aus der Ausgabe von Aktien 3472

Zahlungsmittelzu-/-abfluss aus Finanzierungstatigkeit 2.486 m .-
Veréanderung der Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 2.730 m

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente am Anfang der Periode (inkl. verpfandeter Mittel)

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente am Ende der Periode (inkl. verpfandeter Mittel)

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente (inkl. verpfandeter Mittel) sowie kurzfristige erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewertete fin. Vermogenswerte am Ende der Periode

*Vorjahres-Abschreibungen angepasst auf Grund Verlangerung Nutzungsdauer (vgl. Geschaftsbericht 2018

und Quartalsbericht Q3 2019) Analystenprésentation Ergebnisse 3. Quartal 2019, 11880 Solutions AG n



