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Diese Präsentation beinhaltet “in die Zukunft gerichtete Aussagen” bezüglich der 11880 Solutions AG (11880 Solutions) 

einschließlich Stellungnahmen, Schätzungen und Prognosen zur Finanzsituation von 11880 Solutions, Geschäftsstrategie, 

Plänen und Zielen des Managements und zukünftiger Entwicklungen. Solche, in die Zukunft gerichtete Aussagen beinhalten 

bekannte und unbekannte Risiken, Unsicherheiten und weitere wichtige Faktoren, die dazu führen können, dass die 

tatsächlichen Ergebnisse, Erträge und Leistungen der 11880 Solutions deutlich von den zukünftigen Ergebnissen, Erträgen 

und Leistungen abweichen, die mit den in die Zukunft gerichteten Aussagen angedeutet wurden. Diese in die Zukunft 

gerichtete Aussagen sprechen nur für den Tag dieser Präsentation und basieren auf zahlreichen Annahmen, die sich als 

wahr oder unwahr herausstellen können.

Obwohl alle erforderliche Sorgfalt darauf verwendet wurde, dass die genannten Informationen und Fakten korrekt und die 

geäußerten Meinungen und Erwartungen plausibel und angemessen sind, übernimmt 11880 Solutions keinerlei Zusicherung 

oder Gewähr (weder ausdrücklich noch implizit), dass die Informationen oder Erwartungen plausibel, vollständig, korrekt, 

angemessen oder zutreffend sind. Die Informationen in dieser Präsentation sind vorbehaltlich von kurzfristigen Änderungen, 

sie können unvollständig oder gekürzt sein und können ggf. nicht alle wesentlichen Informationen zu 11880 Solutions 

enthalten. 11880 Solutions übernimmt keinerlei Verpflichtung, die in dieser Präsentation genannten und in die Zukunft 

gerichteten Aussagen oder andere Informationen öffentlich zu aktualisieren oder zu revidieren, sei es als Ergebnis von neuen 

Informationen oder zukünftigen Ereignissen oder aus sonstigen Gründen.
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11880 SAG ist einer der größten Branchen-Informations- und Online-Marketing 
Anbieter. Die digitale Transformation wird seit 2015 aktiv, erfolgreich vorangetrieben!
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Das 11880-Produktportfolio wird seit 2015 umfangreich weiterentwickelt. Mit
RedlightGuide.com und wirfindendeinenJob.de sind zwei neue Portale gestartet.
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Branchenbuch

Webseiten

Social Media

Bewertungen
Ziel: Internationaler Roll-Out

EintragsserviceFachportale

Suchmaschinen

CC-Drittgeschäft

Auskunft

Sekretariatsservice

Stellenanzeigen Bannerwerbung

Daten

Software

+

+

+



Agenda

TOP 1 11880 Solutions AG auf einen Blick

TOP 2 Finanzkennzahlen 1. Halbjahr 2019

TOP 3 Aktuelle Geschäftsentwicklung

TOP 4 Ausblick

TOP 5 Investor Relations

6Analystenpräsentation Ergebnisse 1. Halbjahr 2019, 11880 Solutions AG



Das erste Halbjahr 2019 verlief besser als prognostiziert, alle KPIs sind über Plan. 
Großaktionär united vertical media veröffentlicht ein freiwilliges Übernahmeangebot!
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Die Gesamtentwicklung der Gruppe im ersten Halbjahr ist sehr gut. Der Bereich Digital läuft aktuell 

deutlich über Plan und kann die Umsatzverluste im Auskunftsbereich klar überkompensieren.

Umsatzrückgang im klassischen Auskunfts-Bereich wird durch weiteres CC-Drittgeschäft kompensiert.

Das Kundenwachstum im Digitalsegment geht unvermindert weiter. Im Juli werden bereits 36.100 

(zahlende) Kunden erreicht. Das Ziel für 2019 (37.000 Kunden) ist somit bereits sehr nah. Alle 

relevanten Vertriebskennzahlen verlaufen analog Budget oder darüber.

Die Traffic-Entwicklung stagniert aktuell auf gutem Niveau. Es wird weiterhin kontinuierlich an der 

Optimierung aller Portale gearbeitet, um weitere Steigerungen zu erreichen und die aktuelle Position 

weiter auszubauen.

Der neue Großaktionär united vertical media GmbH (uvm) hat ein Übernahmeangebot veröffentlicht.

Es werden mittelfristig mögliche Kooperationen mit united vertical media geprüft.



Im Juni wurde ca. 0,5 Mio. mehr Umsatz gegenüber Vorjahr erzielt! Der Cashflow wird 
durch „zu starke“ Vertriebsleistung und ungeplante Belastungen negativ beeinflusst!

8Analystenpräsentation Ergebnisse 1. Halbjahr 2019, 11880 Solutions AG*2018 angepasst auf Grund Verlängerung Nutzungsdauer (Vgl. Jahresabschluss); IFRS16-Effekte NICHT 

rückwirkend in GuV angepasst

Umsatz: Der Umsatz liegt im Einzelmonat Juni mit 3.841 TEUR um 412 TEUR 

über dem Juni 2018. YTD liegt der Umsatz bei 23.189 und damit um 2.345 

TEUR über Vorjahr. Der Umsatzanstieg gegenüber Vorjahr entfällt mit 2.010 

TEUR auf das Segment Digital und mit 335 auf das Segment Auskunft.

Cashflow: Der Cashflow beträgt YTD - 1.816 TEUR und liegt damit im Rahmen 

unserer Planungen. Gegenüber dem Vorjahr hat sich der Cashflow um 1.366 

TEUR verbessert.

EBITDA: Das EBITDA übersteigt im Einzelmonat Juni mit 391 TEUR  das 

Vorjahres-EBITDA um 265 TEUR. YTD liegt das EBITDA bei 1.068 und damit 

um 1.066 TEUR über Vorjahr*.



Digitalgeschäft und Auskunftsgeschäft verlaufen erfolgreicher als im gleichen 
Vorjahreszeitraum; der Cashflow ist deutlich besser als im Vorjahr!
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rückwirkend in GuV angepasst

11880 Solutions Gruppe (m€)
6M 2019 

IST

6M 2018 

IST*
%

Umsatzerlöse Auskunftsgeschäft 6,5 6,1 7%

Umsatzerlöse Digitalgeschäft 16,7 14,7 14%

Umsatzerlöse 23,2 20,8 12%

Umsatzkosten -13,6 -12,5 -9%

Bruttomarge 9,6 8,3 16%

%      41% 40%

Personalkosten, Verwaltung -5,3 -5,1 -4%

Abschreibungen -2,3 -2,1 10%

Allg. Verwaltungskosten inkl. Werbung -3,2 -3,1 -3%

Sonstige Erträge/Aufwendungen 0,0 -0,1

Finanzergebnis und Steuern -0,1 0,5 -120%

Periodenergebnis -1,3 -1,6 19%

EBITDA 1,1 0,0

Cash Flow -1,8 -3,2 44%

Cash-Bestand 0,8 2,8 -71%

Vorjahr enthielt -0,8 Mio. EUR Auszahlungen aus 

Strukturierungsmaßnahmen; somit like-like-Vergleich 

-1,8 Mio. EUR (2019) vs. -2,4 Mio. EUR (2018)

Rund 0,2 Mio. EUR höhere Personalkosten, im 

Wesentlichen auf Grund von Umgliederungen aus 

Umsatzkosten



Im ersten Halbjahr war der Cashflow planmäßig noch negativ und wird im zweiten 

Halbjahr dann ins Positive drehen.
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Alle Sales KPIs analog RFC. Der Umsatz* Media Gesamt liegt YTD k€ 100 über RFC. 
Die Kundenentwicklung ist leicht hinter Plan. Treiber: weniger Neukunden im Juni
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6M 2019

IST

6M 2018

IST
Kommentare

Umsatz* Media

(Neukunden)
• Sehr gute Sales Performance; über interner Planung. Weiterhin deutlich über VJ.

Umsatz* Media 

(Bestandskunden)

• Die sehr gute Sales Performance Ende 2018 und Anfang 2019 schlägt sich nun auch im 

Bestandskundenumsatz nieder 

Umsatz* Media          

(Google Adsense)
• YTD sind wir weiterhin auf Plan.

Umsatz* Media

(Gesamt)

• In Summe liegt der „unabgegrenzte“ Umsatz YTD € 1,6 Mio. über Vorjahr => durch Abgrenzungslogik 

findet dieser Umsatz erst zeitversetzt in die P&L. 

Kunden • Hervorragende Sales Performance. Zum Jahresende wollen wir 37.000 zahlende Kunden erreichen.

Ø Abschlussquote TS
• Die Abschlussquote war im Juni besser als geplant, Treiber ist die gute Performance in den 

Nordstandorten.

Ø Neukunden ARPA
• Durch Fokus auf Neukundenakquise und Bestandskundenmanagement (späteres Upselling) 

akzeptieren wir niedrigere Einstiegs-ARPAs

Ø Gesamtkunden ARPA
• Der Gesamtkunden ARPA liegt leicht unter Vorjahresniveau. Strategie: Mehr Kunden zum geringeren 

ARPA zu gewinnen, ist erfolgreich und bringt in Summe mehr Umsatz.

Ø Umsatz pro TS/FTE • Die Vertriebsteams haben hervorragend verkauft.

€ 3,7 Mio.
+17%

€ 8,7 Mio.

€ 13,2 Mio.

6,2%

€ 660

€ 8.305

€ 7,9 Mio.

+10%

€ 0,12 Mio.

+17%

€ 11,6 Mio.
+14%

28.734
+24%

5,0%
+23%

€ 729
-9%

€ 6.309

+32%

€ 4,4 Mio.

€ 0,14 Mio.

35.548

*   unabgegrenzt

€ 935 € 987

-5%



Leichter Traffic-Rückgang auf allen Portalen, verursacht durch permanente Google 
Updates.
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• Durch starke Konzentration auf SEO-Maßnahmen zeigt sich seit 

Ende 2016 eine sehr positive Entwicklung auf dem Branchenbuch.

• Verbraucher haben die 11880.com 2019 bereits zum dritten Mal 

in Folge zum besten Branchenverzeichnis gewählt, 

entsprechend gut sind die User-Signale.

• Die Besucherzahlen auf den Fachportalen und 

werkenntdenBesten.de stagnieren aktuell nach einer langen 

Wachstumsphase etwas.

• Regelmäßige Google-Updates erfordern stetige Weiterentwicklung 

im Bereich SEO.0
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Auf Sistrix-Basis ist die 11880.com weiterhin vor unserem Hauptmitbewerber
"Gelbe Seiten“. Google Updates führen permanent zu marktweiten Verschiebungen.
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Die Lead-Beschaffung ist stabil, es werden ca. 15.000 - 20.000 eindeutige Anfragen 
generiert. Immer mehr Bestandskunden nutzen diese Leads.
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• Über die Branchen-Fachportale (Verticals) und das Portal 

11880.com können momentan monatlich ca. 15.000 - 20.000 

konkrete Anfragen (Leads) nach Dienstleistungen generiert 

werden.

• Die eingehenden Anfragen werden kostenfrei und unverbindlich 

an Bestandskunden (primär) und Nicht-Kunden (sekundär) 

verteilt – teilweise mehrfach.

• Aktuell werden bereits über 80.000 Leads angenommen (~40.000 

von Bestandskunden!).

• Unternehmen, die bereits von der Lead-Verteilung profitiert haben, 

können mit einer überraschend hohen Abschlussquote zu neuen 

Kunden konvertiert werden.

✓ Die Skalierung funktioniert!
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Die in 2015 entwickelte und ab 2016 umgesetzte Strategie hat sich als nachhaltig und 
erfolgreich bewährt!
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Das Kundenwachstum geht unvermindert weiter. Das für 2019 gesteckte Ziel von 
37.000 zahlenden Kunden ist im Juli bereits nahezu erreicht.

17Analystenpräsentation Ergebnisse 1. Halbjahr 2019, 11880 Solutions AG

20.000

22.000

24.000

26.000

28.000

30.000

32.000

34.000

36.000

38.000

Q
1 

20
14 Q

2

Q
3

Q
4

Q
1 

20
15 Q

2

Q
3

Q
4

Q
1 

20
16 Q

2

Q
3

Q
4

Q
1 

20
17 Q

2

Q
3

Q
4

Q
1 

20
18 Q

2

Q
3

Q
4

Q
1 

20
19 Q

2

Q
3

Q
4

Kundenzuwachs weit über den Erwartungen

Umsetzung neuer 

Strategie

Ziel 2018

Ziel 2019

Der Gesamtkundenwert steigt signifikant und ist deutlich über den 
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Seit 2017 werden wieder signifikant Kunden hinzugewonnen. Ziel für 

2018 waren 30.000 Kunden. Das Ziel für 2019 liegt bei knapp 37.000 

Kunden. Im Juli 2019 wurden bereits über 36.000 Kunden erreicht.
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Im zweiten Halbjahr 2019 wird die 11880 SAG unvermindert den Erfolgskurs 
fortsetzen und Kooperationsmöglichkeiten mit neuem Großaktionär eruieren.
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Der Wachstumskurs wird auch im zweiten Halbjahr fortgeführt. Kundenwachstum und 

Kundenzufriedenheit haben weiterhin besondere Priorität.

Im Auskunfts-Bereich wird auch im zweiten Halbjahr das Callcenter-Drittgeschäft ausgebaut. 

Fokus haben Kunden, die bereit sind, hohe Qualität entsprechend zu vergüten.

Im Digitalbereich wird ein neuer Bereich „11880 Professional“ (Kunden > 10.000 Euro 

Umsatz pA) aufgesetzt und etabliert.

2019 wird mit einem positiven EBITDA abgeschlossen; diese Entwicklung wird sich in den 

Jahren 2020 und 2021 fortsetzen. Spätestens 2020 erwarten wir einen positiven Cashflow. 

Die Erneuerung von Back-Office Systemen (CRM, MDM) zur weiteren Prozessoptimierung 

ist ausgearbeitet und entsprechend vorbereitet. Im 2. HJ startet die Umsetzung.

Es gibt ein Übernahmeangebot von der united vertical media. Im Anschluss daran wird 

geprüft, an welchen Stellen Kooperationsmöglichkeiten bestehen.
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Der Aktienkurs war in den ersten beiden Quartalen 2019 relativ stabil. Ein freiwilliges 
Übernahmeangebot führte zu einem Kursanstieg auf ca.1,87 €.
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Entwicklung des Aktienkurses der 11880 Solutions AG

Anteilseignerstruktur*

45,5%

4,6%3,1%

46,8%

united vertical media GmbH (45,5%)

Rolf Hauschildt (4,6%)

ODDO BHF ASSET MANAGEMENT SAS (3,1%)

Freefloat (53,8%)
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* Zum 06.08.2019 wurden auskunftsgemäß bereits für 0,7% der Aktien das Übernahmeangebot

angenommen, sodass sich der Anteil von uvm damit auf ca. 46,16% beläuft.
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Kontaktdaten und Finanzkalender

23Analystenpräsentation Ergebnisse 1. Halbjahr 2019, 11880 Solutions AG

08. August 2019 |

Veröffentlichung des Halbjahresfinanzberichtes 2019

07. November 2019 |

Veröffentlichung der Zwischenmitteilung zum Q3 2019

25. November 2019 |

Eigenkapitalforum 2019 (10.00 Uhr, Raum Milan)

10. Dezember 2019 |

Münchener Kapitalmarkt Konferenz

Finanzkalender

Vorstand |

Christian Maar

Investor Relations |

Anja Meyer

11880 Solutions AG

Hohenzollernstrasse 24

45128 Essen

Deutschland

Tel. | +49 (0) 201-8099-188

Fax | +49 (0) 201-8099-999

Email | investor.relations@11880.com

Homepage | www.11880.com

11880 Solutions AG



Christian Maar (CEO)

11880 Solutions AG

Hohenzollernstraße 24

45128 Essen

Deutschland
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Konzern Gewinn- und Verlustrechnung (IFRS)
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11880 Solutions Gruppe (T€) 6M 2019 6M2018*

Umsatzerlöse 23.189 20.844

Umsatzkosten -12.775 -11.623

Bruttoergebnis vom Umsatz 10.414 9.221

Vertriebskosten -7.443 -6.521

Allgemeine Verwaltungskosten -4.230 -4.780

Sonstige betriebliche Erträge 0 0

Sonstige betriebliche Aufwendungen -8 -71

Betriebsergebnis -1.267 -2.151

Finanzergebnis -119 42

Periodenergebnis vor Steuern -1.386 -2.109

Ertragsteuern -9 328

Periodenergebnis nach Steuern aus fortzuführenden Geschäftsbereichen -1.395 -1.781

Periodenergebnis nach Steuern aus aufgegebenen Geschäftsbereichen -1 0

Periodenergebnis -1.396 -1.781

*Vorjahres-Abschreibungen angepasst auf Grund Verlängerung Nutzungsdauer (vgl. Geschäftsbericht 

2018 und Quartalsbericht Q1 2019)



Konzernbilanz (IFRS)
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11880 Solutions Gruppe (T€) 30.06.2019 31.12.2018

Aktiva

Zahlungsmittel (inkl. verpfändeter Mittel) 220 901

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 8.221 9.296

Ertragssteuerforderungen 19 72

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete 

finanzielle Vermögenswerte
562 1.698

Sonstige finanzielle Vermögenswerte 163 123

Sonstige kurzfristige Vermögenswerte 636 528

Kurzfristige Vermögenswerte, gesamt 9.821 12.618

Geschäfts- oder Firmenwert 416 416

Immaterielle Vermögenswerte 5.655 5.282

Sachanlagen 971 1.044

Aktivierte Nutzungsrechte gem. IFRS 16 5.850 0

Sonstige langfristige Vermögenswerte und latente Steuern 251 193

Langfristige Vermögenswerte, gesamt 13.143 6.935

Aktiva, gesamt 22.964 19.553

Passiva

Kurzfristige Verbindlichkeiten 10.705 10.673

Langfristige Verbindlichkeiten und latente Steuern 6.336 1.304

Verbindlichkeiten, gesamt 17.041 11.977

Eigenkapital 5.923 7.576

Passiva, gesamt 22.964 19.553



Konzern-Kapitalflussrechnung (IFRS)

28Analystenpräsentation Ergebnisse 1. Halbjahr 2019, 11880 Solutions AG

11880 Solutions Gruppe (T€) 6M 2019 6M 2018*

Periodenergebnis vor Steuern -1.386 -2.109

Anpassungen für Abschreibungen und Wertminderungen, Verluste Anlagenabgänge 2.334 2.074

Anpassungen für Zinserträge/Zinsaufwendungen & Ergebnisse aus Wertpapierverkäufen -74 -42

Sonstige Anpassungen 79 -637

Veränderung des Nettoumlaufvermögens -256 -645

Erstattete und gezahlte Ertragsteuern 52 32

Zahlungsmittelzu-/-abfluss aus der betrieblichen Tätigkeit 749 -1.327

Auszahlungen für Investitionen in immaterielle Vermögenswerte, Kundenverträge und das Sachanlagevermögen 

abzgl. Einzahlungen aus dem Abgang von Sachanlagevermögen
-2.089 -1.716

Erwerb/Veräußerung von erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen Vermögenswerten 1.210 3.627

Erhaltene Zinsen 0 0

Zahlungsmittelzu-/-abfluss aus Investitionstätigkeit -879 1.911

Auszahlungen für Sicherheitsleistungen (verpfändete Mittel) 0 -91

Cashflow aus Leasingverbindlichkeiten (IFRS 16) -549 0

Gezahlte Zinsen -3 -5

Zahlungsmittelzu-/-abfluss aus Finanzierungstätigkeit -552 -96

Veränderung der Zahlungsmittel und Zahlungsmitteläquivalente -681 488

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteläquivalente am Anfang der Periode (inkl. verpfändeter Mittel) 901 708

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteläquivalente am Ende der Periode (inkl. verpfändeter Mittel) 220 1.105

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteläquivalente (inkl. verpfändeter Mittel) sowie kurzfristige erfolgswirksam zum 

beizulegenden Zeitwert bewertete fin. Vermögenswerte am Ende der Periode
782 2.828

*Vorjahres-Abschreibungen angepasst auf Grund Verlängerung Nutzungsdauer (vgl. Geschäftsbericht 2018 

und Quartalsbericht Q1 2019)


