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Safe-Harbor-Statement

Samtliche in diesem Dokument enthaltenen Aussagen, die keine vergangenheitsbezogenen
Tatsachen darstellen, sind vorausschauende Aussagen wie in dem US-amerikanischen ,Private
Securities Litigation Reform Act® von 1995 festgelegt. Worte wie ,erwarten®, ,glauben®, ,rechnen
mit*, fortflhren®, ,schatzen®, ,voraussagen®, ,beabsichtigen®, ,zuversichtlich sein“, ,davon
ausgehen®, ,planen”, ,vorhersagen®, ,sollen, ,sollten®, ,kdnnen* und ,werden* sowie &hnliche
Begriffe in Bezug auf die SAP sollen solche vorausschauenden Aussagen anzeigen. SAP
tbernimmt keine Verpflichtung gegentiber der Offentlichkeit, vorausschauende Aussagen zu
aktualisieren oder zu korrigieren. Samtliche vorausschauenden Aussagen unterliegen
unterschiedlichen Risiken und Unsicherheiten, durch die die tatsachlichen Ergebnisse von den
Erwartungen abweichen konnen. Auf die Faktoren, welche die zuklnftigen Ergebnisse der SAP
beeinflussen kdnnen, wird ausfihrlicher in den bei der US-amerikanischen ,Securities and
Exchange Commission® hinterlegten Unterlagen eingegangen, unter anderem im aktuellsten
Jahresbericht ,Form 20-F“. Die vorausschauenden Aussagen geben die Sicht zu dem Zeitpunkt
wieder, zu dem sie getatigt wurden. Dem Leser wird empfohlen, diesen Aussagen kein
Ubertriebenes Vertrauen zu schenken.
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Wer ist SAP?

SAP

Marktfihrer
far Unter-
nehmens-
software

(Enterprise
Application
Software)

© SAP Investor Relations — September 2009

\ %
‘E"‘d"s AIRBUS
@ gfl WIRELESS

@ EDEKA
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MNestle
E& PETROBRAS

Jelefonica

Allianz [

ERICSSON £
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exon @B
Bumorgen  feprowe
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ATTm
I8 SAINT-GOBAIN

Q vodafone WAL*MART

‘The Chemical Company.

H HERO
= HONDA

5] Liverpool

Xerox g,

Weltweit fuhrender Anbieter von
Unternehmenssoftware

~89.000 Kunden in 120 Landern

Regional ausgewogene Geschéafts-
entwicklung und grol3er adressierbarer
Markt durch weltweite Préasenz

Unangefochtener Marktfihrer

Weltbekannte Marke -> Platz 27 der “Best
Global Brand List 2009” (2008: Platz 31)*

Unter den 100 werthaltigsten
Unternehmen der Welt (Platz 99 nach
Marktkapitalisierung)

Starkes Produktportfolio auf einer
offenen Technologieplattform

Innovationsstarke im Produkt- und im
Technologiebereich mit ~15.000
Entwicklern

Erster Anbieter am Markt mit einer
zukunftsorientierten SOA**

Umfassende Branchenexpertise mit 25
branchenspezifischen Losungen

* Quelle: Interbrand; Best Global Brands List 2009
** Service Oriented Architecture
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Was sind die
wichtigsten
Meilensteine seit der
Grundung der SAP?

SAP

gegrundet
vor 37 Jahren

48.500
Mitarbeiter

11,6 Mrd. €
Umsatz

© SAP Investor Relations — September 2009

0,3 Mio. €
Umsatz

9 Mitarbeiter .

Borsengang
Frankfurt 1988

Deut

sche
,‘/“:./

' Client/Server

Mainframe

5,1 Mio. € 424 Mio. €
Umsatz Umsatz

60 Mitarbeiter §y = 3.200 Mitarbeiter
50 Kunden #2800 Kunden
in2 Landern - in 35 Landern

- —

Borsengang
New York 1998

mMySAP.co
One-Step-
Business

6,3 Mrd. €
Umsatz
25.000
Mitarbeiter
15.000 Kunden
in 120 Landern

1999/2000

7

B

LOsungen fur
Business User

Losungen fur q
den Mittelstand

Geschaftspro-
zess-Plattform

Branchen-
Losungen

SAP Business
¥ Suite

11,6 Mrd. €
Umsatz

48.500 Mitarbeiter

~ 89.000 Kunden
in Uber 120 Landern

2009
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Was macht
Unternehmens-
software?

Unter-
nehmens-
software
von SAP:

far alle
Mitarbeiter

in allen
Unternehmen

in allen
Branchen

© SAP Investor Relations — September 2009

Vertrieb
10
Cusiier @
Relationship
Mgmt
Buchhaltung
9.

Finan- O

Personal:
wesen

Steuern

Einkauf

Behorden

\\Infrastruktur / Plattform

zierung b

Kunden-

Lieferanten-
Manage-

5 ment
ProduktioMW

6

Von der Bestellung bis zur
Lieferung und Fakturierung

Weitere
Geschafts-
Partner

Lieferanten
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Wie sieht das
Geschaftsmodell
aus?

Gesamtumsatz nach
Umsatzart (in%)

und -\

software-
bezogene
Service- Support
erlose
(SSRS-
Erlése) Subskription >

oo L I

einmalige
. Beratungs

und wieder- Sehgs ‘ .\
kehrende sonstige

ft b I Erlése
proftable ] N
ErlGse

“7] Software | Wartung**
Auftrag Ze i:t | Serviqes & 1 Subskription**
Sonstiges

* Non-GAAP, in Mrd. €, wenn nicht anders angegeben

** Wiederkehrender Umsatz
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Wie reagiert das
Geschaftsmodell auf
die aktuelle
wirtschaftliche Lage?

Der
wirtschaftliche
Abschwung
zelgt — einmal

mehr — die
Starke des
SAP-Geschafts-
modells

© SAP Investor Relations — September 2009

Wachsender Antelil stabiler,
wiederkehrender Erlose
iIm 1. Halbjahr 2009

Supporterldse nahmen yoy um 20 % zu

Subskriptionserldse nahmen yoy
um 20 % zu

+ Flexible Kostenstruktur
Kostensenkungsmalnahmen getroffen

Stellenreduzierung erfolgt plangemalf

= Sicherung des Ergebnisses

Aber :

Das Geschaftsumfeld wird schwierig
bleiben, jedoch hat sich die Vorherseh-
barkeit der Geschaftsentwicklung

im 2. Halbjahr verbessert

Vertragsabschlussraten weiterhin schwer
vorhersehbar

SAP wird Kostensenkungsmalf3inahmen
konsequent fortsetzen

~

OECD “Composite Leading Indicators”

102

101

10

3

9

%8

97

%

Jan 1999 — Mai 2009

N

N AL

(V)Y
WA

T T T T T T T T T —
Jan-1999  Jan-2000  Jan-2001  Jan-2002  Jan-2003  Jan-2004  Jan-2005  Jan-2006  Jan-2007  Jan-2008  Jan-2009*~

=== NAFTA == OECD Europe === Asia (Major Five)

Quelle: OECD CLI vom 10. Juli 2009
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Performance der

Aktie? 2oy ———e
39,93 €
R R
100,0% -
90,0% -
o 0) |
hat sich sl
deutlich besser 70.0% -
als DAX und
EuroSTOXX 60,0% -
entwickelt
50,0% -
40,0% I I T T I I I I I I
N~ o0 o0 o0 00 o0 o0 (@) ()] (@) @)
o o o o o o o o o o o
o o o o o o o o o o o
N N N N N N N N N N N
N N <t O o) @) N N <t o) o)
H O Q Q Q ~ \-! O Q Q Q
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
+ 36,6 % (Q\/ (Q\| (Q\/ (Q\/ (Q\/ (Q\/ (Q\/ (Q\/ (Q\/ (Q\/ (Q\/
(ex-Dividende) )
—— SAP XETRA —— DAX —— EuroSTOXX50  (28.12.2007 =100 %)
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“‘User
Productivity” /
“Desktop”

In welchen
Markten ist SAP
aktiv und wie will
das Unternehmen
weiter wachsen?

“Business ~70 Mrd. US$

Intelligence”

Anwendungs-
software

Neue
Produkte

Plattform
12 Mrd. US$

“Middleware”
Branchenspez. Anwend.

10 Mrd. US$

erweitern
den

~32 Mrd. US$

Datenbanken Business All-in-One,

adressier- Business ByDesign,
Business One (SME)
baren Markt ricbe. e
systeme CRM, SCM, ERP, ...
(Grof3kunden - GK
und . .
Speicher / Mittelstand - SME) B”fg‘ijlsrg ”'t‘jg;()
Sicherheit / IT .
Management
Marktsegmente 2005* 2010*
U nte rneh m enSSOftware * Adressierbarer Markt, basierend auf Software und softwarebezogenen Services. Quellen: SAP, IDC
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Datum Kursziel Empfehlung

Analysten-

=10}
empfehlungen?

Underperform

50 %
empfehlen die
SAP-Aktie zum
Kauf

Datum Kursziel Empfehlung

Overweight
Reduce
Underperform

Ohne Empfehlung

Reduce
4%

=10}
Negativ

25%

Buy Outperform

=10}

Sell

Underperform

Add

Buy

Buy

Quelle: Vara Research, 23. September 2009
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SAP

Eine
Zusammen-
fassung

© SAP Investor Relations — September 2009

Marktfthrer fir Unternehmenssoftware weltweit
Wettbewerbsvorteile gegeniber jeder Art von Wettbewerbern

Geschaftsmodell vereinigt defensive Eigenschaften mit

signifikantem Wachstumspotenzial

Derzeit klarer Schwerpunkt auf dem Management der

operativen Marge

SAP expandiert in angrenzende Markte:
organisch
uber Partnerschaften

Uber Akquisitionen
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SYAY = Hauptversammlung Anlegertelefon

Ubertragung und Weisungserteilung 06227 -767336
auch im Internet

Services Anlegertelefax

fur Privat- Geschaftsbericht — 06 22 7 — 74 08 05
SAP GB 2008

anleger

und Jahresbericht 20F
SAPINVESTOR

e
e

Zwischenberichte

SAP INVESTOR:
Das Magazin fur Aktionare

nnnnnnn

Aktionarsveranstaltungen, Aktionarsmessen

Do Tl o cr S

STARKE MARGENENTWICKLUNG IM 2. QUARTAL

Presseberichte

E-Mail- und SMS-Versand

Internetseite mit Dialogmaoglichkeit
www.sap.de/investor
investor@sap.com e s v s s

SAD4
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