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* im Jahresvergleich, Non-GAAP, wechselkursbereinigt; SSRS = Software- und softwarebezogene Services




ERGEBNISSE
GESCHAFTS-
JAHR 2008

IFRS | NON-GAAP™

2008

SOFTWAREERLOSE (in Mio. €)
— wahrungsbereinigt

3.606

SSRS-ERLOSE™* (in Mio. €)
— wahrungsbereinigt

8.466

GESAMTUMSATZ (in Mio. €)
— wahrungsbereinigt

11.575

BETRIEBSERGEBNIS (in Mio. €)

2.701

OPERATIVE MARGE (in %)

— wahrungsbereinigt

(=4 VA R )

23,3

ERGEBNIS (in Mio. €)

1.848

ERGEBNIS PRO AKTIE (in €)

1,55

2007 | /\
3.407 +6 %
" +10 %

7.427 ' +16%
L +20%
10.242 ' +15 %
 +19 %

2793 | +18 %
27,3 1+0,9 PP
+1,1 PP

1.975 +15 %
1,64 | +16 %

*  Software- und softwarebezogene Serviceerlése
** Alle Non-GAAP-Angaben aus fortgeflihrten Geschaftsaktivitaten



DIE AKTIE
GLOBALE
VERTEILUNG
UND
RELATIVE
BEWERTUNG

AKTIONARS-
STRUKTUR”
Nordamerika
Griunder 25 0%
28,7 %
) Privat-
Ubrige anleger
Welt 13’5 %
2,1%
Eigenbesitz Kontinental-
3,1 % europa
Deutschiand (ohne D)
eutschlan 10.3 %

7.5%
GB und Irland 9,8 %

* Bezogen auf ca. 1.225,8 Mio. ausstehende Aktien, Stand: Feb. 2009;
Anteil ,Privatanleger” beinhaltet nicht identifizierte Aktionare

KURS-GEWINN-
VERHALTNIS 2009™

ORACLE’ 13

Microsoft 10

**  Basierend auf Schatzungen von Goldman Sachs fir das

Ergebnis je Aktie



VERTRAUEN
ALS KRISEN-
KAPITAL
REAKTION
MIT AUGEN-
MASS

MITARBEITER




WACHSTUM
DER SAP AG
1998-2008

SSRS-Erlose*
CAGR: +12,2%

2.720
1998 2008
Kunden
CAGR: +22,6%
82.000
10.700
1998 2008

Konzernergebnis*
CAGR: +15,4%

527

1998 2008

In Mio. €, auRBer Kunden und Vollzeitstellen

Operative Marge*
+7,3 PP

28,2%

20,9%

1998 2008

Vollzeitstellen
CAGR: +10,3%

19.308

1998 2008

Free Cashflow
CAGR: +23,1%

227

1998 2008

* Basis Non-GAAP



Kundenbeispiele:
Diageo und Haestens




SAP HEUTE . . o _
UNSER nternehmen existieren, um einen

BEITRAG ZUR Beitrag zur Gesellschaft zu leisten.**
GESELL-

. David Packard, 1960

SCHAFT

SAP schafft nachhaltig Innovationen,
Wachstum und Beschaftigung

Weltweites Renommee:

— Standig wachsender Markenwert

— Anhaltendes Vertrauen der Investoren
— Kundenzufriedenheit auf Allzeit-Hoch
— Hohe Wertschatzung als Arbeitgeber

Tatkraftiges Bekenntnis zu Nachhaltigkeit
und gesellschaftlichem Engagement
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RISVAVIZNE SIS SIS Globaler Einbruch der OECD ,Leading Indicators*
KRISE 2009 grolter Rickgang des
UNSICHERHEIT realen Bruttoinlandsprodukts in %
BLEIBT der Nachkriegsgeschichte A
A\ \}

101,00 A\

Aktuelle Prognosen / \ N///
(IWF World Economic Outlook): 1504 /\

_ USA-2,8% // \\ M v
- Japan -6,2 % %900 -
- GB-4,1% \/

- Deutschland -5,6 % e

Deutliche Auswirkungen auf o0 \
IT-Ausgaben zu erwarten \
Vorhersagen fir 2009 und 96,00

dartber hinaus bleiben

schwierig 95,00,

Jan 99 Jan 00 Jan 01 Jan 02 Jan 03 Jan 04 Jan 05 Jan 06 Jan 07 Jan 08 Jan 09
NAFTA == OECD Europa ==Top 5 Lander Asien




AUSBLICK Annahme

GESCHAFTS- SSRS-Erlose (Non-GAAP)* auf

Vorjahresniveau oder 1 % darunter

JAHR 2009

Ausblick

Operative Marge (Non-GAAP)*:
24,5 bis 25,5 %

Darin enthalten sind
Restrukturierungskosten von
200 bis 300 Mio. €

Effektive Steuerrate 29,5 bis 30,5 %

Ausschittungsquote ca. 32 %

* Wahrungsbereinigt, aus fortgefiihrten Geschaftsaktivitaten;
SSRS-Erlése = Software- und softwarebezogene Serviceerlose




ERSTES

QUARTAL IFRS | Non-GAAP™

2009 2009 2008 | /\
SOFTWAREERLOSE (in Mio. €) 418 622 ' -33%
— wahrungsbereinigt L -34 %
SSRS-ERLOSE* (in Mio. €) 1.741 1.783 | 2%
— wahrungsbereinigt 4%
GESAMTUMSATZ (in Mio. €) 2.397 2.507 -4 %
— wahrungsbereinigt . -6%
BETRIEBSERGEBNIS (in Mio. €) 307 489 -16 %
OPERATIVE MARGE (in %) 12,8 19,5 -2,5 PP
— wahrungsbereinigt ' -2,3 PP
ERGEBNIS (in Mio. €) 196 345 | -23%
ERGEBNIS PRO AKTIE (in €) 0,17 0,29 -24 %

*  Software- und softwarebezogene Serviceerlése
** Alle Non-GAAP-Angaben aus fortgeflihrten Geschaftsaktivitaten




INNOVATION SAP Business Suite 7 SAP BusinessObjects
TREIBT S— Explorer

UNSEREN
ERFOLG
AKTUELLE

BEISPIELE
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Kundenstimmen zu
SAP Enterprise Support
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Maglichkeiten, Gelegenheiten, Chancen ... das ist vermutlich nicht das Erste, was man angesichts der aktuellen Weltwirt-

schaftslage denkt. Aber Tatsache ist, es gibt sie, auch heute: neue Kunden, neue Umsatzquellen, neue Wege zu mehr Effizienz.

Zugegeben, es ist nicht leicht, sie zu finden. Aber es besteht eine reelle Chance, diese neuen Maglichkeiten zu nutzen, wenn
Sie bereit sind, die Initiative zu ergreifen — und lhr ganzes Unternehmen nach einem neuen Grundsatz auszurichten: Klarheit.

Denn Klarheit sorgt dafiir, dass die richtigen Mitarbeiter im richtigen Moment die richtigen Informationen haben. Klarheit be-
flugelt die Zusammenarbeit, weil nicht nur einzelne Mitarbeiter besser im Team arbeiten kdnnen, sondern auch verschiedene
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Abteilungen und ganze Unternehmen. Klarheit erleichtert den Austausch von ldeen und beschleunigt dadurch Innovation.
Kurz: Klarheit hilft Unternehmen, in einem wechselhaften Wirtschaftsumfeld weitsichtig und reaktionsschnell zu agieren.

Software von SAP kann lhnen helfen, diese Klarheit zu schaffen. Sie gewinnen dadurch in nahezu allen Bereichen ein
entscheidendes Mehr an Transparenz — eine wichtige Voraussetzung dafiir, die Zukunft lhres Unternehmens verantwortungs-
voll, nachhaltig und erfolgreich zu gestalten. Vor uns liegt eine klare neue Welt.

Ihr Weg dorthin beginnt auf sap.de klar
THE BEST=RUN BUSINESSES RUN SAP”




STRATEGISCHE
WEITER-
ENTWICKLUNG
NACHHALTIG-
KEIT

Sustainability
Performance Mgmt

Environment,
Health and Safety

Energy & Carbon

uct Safety
& Stewardship

Sustainable
Supply Chain

Sustainable

Worl@f?rce

IT lnfrastruéture



STRATEGISCHE
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SOFTWARE*
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GrolRtmaogliche Wahl-

freiheit fir den Kunden
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