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Bllanszessekonferenz vorlaufige und untestierte Ergebnlsse Q4 201‘#Gesamtjahr 2017

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018
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COMMERZBANK

Starker Fokus auf Commerzbank 4.0 — positives Ergebnis 2017

Highlights 2017

\

Commerzbank 4.0 — Fortschritte bei Strategieumsetzung

»  Starkes Wachstum bei Kunden und Assets im sich verdndernden deutschen Bankenmarkt

»  Digitalisierung mit Einfihrung neuer Apps und digitaler Prozesse auf Kurs

»  Restrukturierungsprogramm vor Plan — 2017 mit vollstandiger Buchung der
Restrukturierungsaufwendungen

2017: Operatives Ergebnis von 1,3 Mrd. Euro und positives Konzernergebnis von

156 Mio. Euro

»  ErtrAge von 9,2 Mrd. Euro beinhalten auf3erordentliche Ertrage von 557 Mio. Euro

»  Stabile Verwaltungsaufwendungen von 7.079 Mio. Euro, Restrukturierungsaufwendungen von
808 Mio. Euro und Risikovorsorge von 781 Mio. Euro

» Q4 mit Operativem Ergebnis von 159 Mio. Euro und Konzernergebnis von 90 Mio. Euro

Starke Bilanz und gesundes Risikoprofil

»  CET-1-Quote von 14,1 % — gutes Risikoprofil mit NPL-Quote von 1,3 %

»  ACR-Schiffsfinanzierungsportfolios auf 2,6 Mrd. Euro reduziert — kiinftige Belastungen durch
Neubewertung nach IFRS 9 minimiert

»  CET-1-Quote unter IFRS 9 per Januar 2018 bei ~ 13,3 %

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018
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Commerzbank 4.0 — Strategieumsetzung kommt voran

Fokussiertes
Geschaftsmodell

Digitales
Technologie-
unternehmen

Steigerung
der Effizienz

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018

N

Erfolge 2017

PUK-Wachstum starker als geplant: Nettoneukunden in
Deutschland +502.000 (+639.000 seit Q4 2016), Assets
under Control +38 Mrd. Euro

Gute Fortschritte bei Neuausrichtung von FK — fiihrende
Marktposition im Mittelstand behauptet und RWA-Effizienz
gesteigert

Digital Campus mit 1.000 Stellen vollstandig besetzt —
Digitalisierungsquote von 30 % auf 48 % gesteigert

Go Live der digitalen Ratenkreditplattform und
Ratenkreditportfolio aus Joint Venture tbertragen

Restrukturierungsprogramm verhandelt — Aufwendungen
von 0,8 Mrd. Euro vollstandig gebucht

Gestiegene Investitionen und hohere regulatorische
Belastungen im ersten Jahr der Strategieumsetzung durch
Kostenmanagement kompensiert
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Starkes Wachstum bei Kunden und Assets unterstltzt Ertrage

Starkes Wachstum bei PUK Deutschland ...

Kunden +0,5
+0,3 +0,3 (Mio.)
(2017
vs.2006) +4 %
2015 2016 2017
Wertpapiere +22
+10 (Mrd. Euro)
(2017 +6
v 2016) +14 %
2015 2016 2017
Kredite +8 +8
+6
(2017 (Mrd. Euro)
vs. 2016) +9 %
2015 2016 2017

... unterstutzt Ertrage

Zusatzliche Ertrage 2017

~ 150 Mio. Euro

Ertrage aus Wachstum kompensieren nahezu vollstandig Folgen von Negativzinsen und

Preiswettbewerb

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018
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Commerzbank 4.0: Fortschritte bei der Digitalisierung

Digitalisierung von End-to-end-Prozessen im Digital Campus || Kundenapplikationen

Master Journeys e Banking- Multikanal-
Zahlungsverkehr/ Kreditgeschaft Asset < App ONE plattform
Handelsfinanzierungen Management :
2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 ) B
R E i .7 % A oBadfiAp | uitas-
Konto & Konto & CLM Kredit Wes TR = == steuerung

Credit SME

CLMY Retail Corporate Corporate geschaft Retail
2017 2018 2017 2018
PSRN 2o
A i F&E und offene Plattform
% \F
Zahl - Trade Fi & ) Bau- i . . .
3erlkjgﬁrs - Seer\llri?elce R finanzierung ma'“m F&E-Einheit zur EntW|ckIung neuer

Blockck‘;‘a_;ﬁ Technologien und Produkte
‘ inklusive Blockchain-Lab
Support Journeys

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 spocel. Digitalisierungsplattform fiir den
@ " Mittelstand
r; ﬁ Q= & @ commerz ventures - [nvestor in Fintechs
Globale digitale Big Data & Digitale Multikanal- ki
Kundenakte Adv. Analytics Berechtigungen banking API-Banking R Starthilfe fur Start-ups

Gelber Ball = Fortschritt bis Grauer Ball = geplanter 1 Customer Lifecycle
Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 4
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Entwicklung der wesentlichen Erfolgskennziffern liegt im Plan

Neukunden (D, netto)

(Mio. kumuliert)

Assets under Control (D)
(Mrd. Euro per Ende)

Marktanteil UKD (Wallet)
(%)

Privat- und 9
0 > 400 @ 8
Unternehmer- o = > 385 5 6
0,6
Seit 2018 2020 2017 2018 2020 2017 2018 2020
10/2016
Neukunden (netto) Ertrage/RWA Marktanteil TFS? (D)
(Tsd. kumuliert) (%) (%)
G 100 € 42 30 32
Firmenkunden =2 7,0 38 38 29
Seit 2018 2020 2017 2018 2020 2017 2018 2020
01/2016
Digitalisierungsgrad Digitale IT-Investitionen Entwicklung VZK?3)
(%) (%) 40> (Tsd)
80 48 > 45 50 42 41 36
Konzern 18 65
O Ziele fiir 2017 2017 2018 2020 2017 2018 2020 2017 2018 2020

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018

1 Unternehmerkunden
2) Trade Finance & Services
3) Vollzeitkrafte
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Aullerordentliche Ertrage

COMMERZBANK ¢

2016 Ertrage 2017 Ertrage
(Mio. Euro)
> Absicherungs-/Bewertungseffekte?) 68
Ql > AuRerordentliche Dividende EKS (PUK) 44 155 »  Absicherungs-/Bewertungseffekte?) 108 108
> Verkauf von Anleihepositionen (FK) 43
> Absicherungs-/Bewertungseffekte? 34 ) 8
OF4, VerauRerung Visa Europe (PUK) 123 157 > Absicherungs-/Bewertungseffekte? 8
»  Absicherungs-/Bewertungseffekte? 28
. Concardis (PUK 89
Q3 > Absicherungs-/Bewertungseffekte” 206 231 i Ratenkredigt-.]oin)t-Venture 160 502
> VerduRerung Cisal (PUK) 25 , davon PPA-Effekt in O3 _16
»  Verkaufsgewinne aus Immobilien (SuK) 225
> Absicherungs-/Bewertungseffektel) 20 . :
Q4 > Heta (ACR) 135 288 > AbS|cherur_lgs-/_Bewertungseffekte ) -32 60
> Verkaufsgewinne aus Immobilien (SuK) 133 >  Ratenkredit-Joint-Venture PPA-Effekt -29
Q4 (PUK)
GJ 831 557
1 Ubersicht der Absicherungs- und Bewertungseffekte nach Segmenten auf Seite 42
Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 6

Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben
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Finanzkennzahlen im Uberblick

COMMERZBANK

Konzernergebnis

Operatives Ergebnis
(Mio. Euro) 1.399

7
=

“ AuRerordentliche Ertrage

1.303
fW

557
)

746

2017

156

568
2016
Konzernergebnis?
(Mio. Euro)
279
2016

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018

2017

Kapital (Konzern)

CET-1-Quote — Basel 3 vollstandige Anwendung
(in %, per Ende)

14,1
12,3

2016 2017

Leverage Ratio — Basel 3 vollstandige Anwendung
(in %, per Ende)

48 5,1

2016 2017

1 Den Aktionaren der Commerzbank zurechenbares Konzernergebnis

Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben
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Ertrage und Operative Ergebnisse der Commerzbank-Segmente

Privat- und Unternehmerkunden Firmenkunden ¥ AuRerordentliche Ertrage
(Mio. Euro) (Mio. Euro)
4.818 4.832 4.447
w190 we e 210w e D 5w 3-29989
Ertrage 4.628 4.622 Ertrage 4.232 3.959
2016 2017
2016 2017
Operatives Ergebnis 1078 867 Operatives Ergebnis 1.289 809
Sonstige und Konsolidierung Asset & Capital Recovery
(Mio. Euro) (Mio. Euro)
92 179%% 7200 SR AT 5 06
-326 -364
Operatives Ergebnis “Ez -104 Operatives Ergebnis -761 -269
-453 -515
2016 2017 2016 2017

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben 8
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Operatives Ergebnis von 1,3 Mrd. Euro — Konzernergebnis reflektiert
Restrukturierungsaufwendungen

Operatives Ergebnis im Konzern
(Mio. Euro)

Konzern-GuV

in Mio. Euro Q42016 Q32017 eV GJ 2017
629 Ertrége 2.399 2510 2193 9.399 9.163
Sondereffekte 288 502 -60 831 557
Ertrage ohne Sondereffekte 2111 2.008 2.253 8.568 8.607
429 dv. Zinstiberschuss 1.098 1.056 1.140 4.168 4.268
dv. Provisionsiberschuss 825 738 774 3.212 3.178
282 351 337 332 dv. Fair Value-Ergebnis 106 197 103 645 958
dv. Sonstige Ertrage 82 17 146 544 202
183 159 Risikovorsorge -290 -168 -251 -900 -781
Verw altungsaufw endungen 1.773 1.714 1.782 7.100 7.079
Operatives Ergebnis 337 629 159 1.399 1.303
Wertmind. Geschéfts- / Firmen- / sonst. immat. Verm.-Wert 627 -
Restrukturierungsaufw endungen 31 128 808
Steuern 100 135 42 261 245
Q 1 Q 2 Q3 Q4 Q 1 Q 2 Q 3 Q4 Minderheiten 23 21 27 103 94
Konzerniiberschussl) 182 472 90 279 156
2016 2017 CR (%) 739 68,3 813 755 773
Netto-RoTE (%) 2,8 73 1,4 11 06
Operativer RoCET (%) 58 10,7 2,6 6,0 55
Highlights
> Q4 mit héheren bereinigten Ertragen, Risikovorsorge durch Einzelengagement in FK beeintrachtigt
» Bereinigte Ertrage in GJ 2017 leicht gesteigert — Zinstiberschuss steigt hauptséchlich durch Wachstum in PUK auf
4.268 Mio. Euro
» Leicht gesunkene Kosten und Konzern-Risikovorsorge im Rahmen der Guidance
> Netto-RoTE von 0,6 % fur GJ 2017 reflektiert Restrukturierungsaufwendungen und Belastungen aus dem
Schiffsfinanzierungsportfolio
Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 D Den Aktionaren der Commerzbank zurechenbares Konzernergebnis 9

Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben
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Hohe Investitionen in Digitalisierung — Kosten liegen im Plan

Uberleitung Verwaltungsaufwendungen 2016 vs. 2017

I Personalaufwand

(Mio. Euro) Sachaufwand
,,,,,,,,,,,,, 45
7777777777777 24 175
s

val 7.079

3.600
—
_3.479—

2016 Investitionen Regulatorik u.  Pflichtabgaben? Kosten- Sonstige 2017

und Wachstum Compliance management

Highlights
» Investitionen durch Hochlauf von Digitalisierungsinitiativen gestiegen

» Kostenmanagement getrieben durch Stellenabbau

> Ho6here Kosten flr regulatorische Projekte sowie die weitere Starkung der Compliance-Funktion

» Pflichtabgaben von 417 Mio. Euro — Anstieg 2017 aufgrund der Einfihrung der EU-Bankenabgabe in Polen und durch héhere

Beitrage zum Einlagensicherungsfonds

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018

1) Bankenabgabe, polnische Bankensteuer und Einlagensicherung
Hinweis: Aufgrund von Rundungen koénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben

10
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Risikovorsorge in insgesamt gunstigem Kreditumfeld unter Vorjahr

Risikovorsorge im Konzern Risikovorsorge — Segmentaufteilung
(MIOI EUI’O) in Mio. Euro Q4 2016 Q32017 Q4 2017 GJ 2017
276 290 Privat- und Unternehmerkunden 14 55 24 119 154
251 Firmenkunden -30 47 172 185 205
195 Asset & Capital Recovery 308 65 59 599 336
186 167 168 Sonstige und Konsolidierung -1 - -4 -3 -4
148 Konzern 290 168 251 900 781
Konzern CoR (Bp.) 21 16 18 21 18
Konzern NPL (in Mrd. Euro) 6,9 6,5 5,6 6,9 5,6
Konzern NPL-Quote (in %) 1,6 15 1,3 1,6 1,3
Ql Q2 Q3 Q4 Ql Q2 Q3 Q4
2016 2017
Highlights

> Risikovorsorge auf niedrigem Niveau trotz Anstiegs in Q4 aufgrund eines Einzelengagements in FK
» PUK und FK profitieren weiterhin von stabiler Konjunktur in Deutschland und von der Qualitat des Kreditbuches

» Gesunkene Risikovorsorge in ACR nahezu vollstandig auf das Schiffsfinanzierungsportfolio zurtickzufhren

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben 11
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Gesundes Risikoprofil mit NPL-Quote von nur 1,3 %
Problemkredite im Konzern Risikokosten? im Konzern
Bp.
(Mrd. Euro) 6,9 56 (Bp.) 21 18
Ende 2016 Ende 2017 Ende 2016 Ende 2017
PUK 1,7 1,9 PUK 9 10
FK 3,4 2,6 FK 9 16
SuK 0,0 0,0 SuK ) .
ACR 18 1.1 ACR 380 239
NPLY Konzern 1,6 % 1,3%
'[A\)g(;rungsquote 57 06 63 %
Highlights

> Risikokosten 2017 mit 18 Basispunkten deutlich unter Vorjahr

> Risikokosten reflektieren stabile Konjunktur in Deutschland und Qualitat des Kreditbuches; Anstieg bei FK aufgrund eines
Einzelengagements

» Problemkredite im Schiffsfinanzierungsportfolio nach Abschluss der Portfolioverkaufe aus dem Jahr 2017 deutlich reduziert

1 Anteil notleidender Kredite (NPL-Quote) = Ausfallvolumen Kredite (LaR)/Forderungshéhe bei Ausfall (EaD)

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 2 Risikokosten = Risikovorsorge/Forderungshohe bei Ausfall 12
Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben
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Privat- und Unternehmerkunden: starkes Wachstum bel Kunden und
Assets

Neukunden (Deutschland, netto) Assets under Control (D) Ziele Kredite
(Mio. kumuliert) (Mrd. Euro per Ende) Einlagen [l Wertpapiere
_ +24 Mrd.
+1,4 Mio.
+38 Mrd.
338
111
102
+0,5 Mio. 10
0,6
0,1
__
Q4 2016 2017 2018 2020 2016 2017 2018 2020

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben 13
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Privat- und Unternenmerkunden: insgesamt stabile Ertrage 2017

Operatives Ergebnis GuV nach Konzernbereichen
(Mio. Euro)
382 in Mio. Euro Q4 2016 (oxiloivalN Q4 2017 GJ 2017
Ertrage 1.174 1.362 1.190 4.818 4.832
205 dv. Private Kunden 590 531 596 2.322 2.235
278 273 dv. Unternehmerkunden 196 198 204 787 791
232 dv. mBank 230 254 260 889 998
194 dv. comdirect 83 91 103 338 378
142 149 dv. Commerz Real 72 52 56 201 219
dv. Sondereffekte 3 237 -29 190 210
Ertrége ohne Sondereffekte 1.171 1.125 1.218 4.628 4.622
Risikovorsorge -14 -55 -24 -119 -154
Verw altungsaufw endungen 929 926 1.016 3.621 3.811
Ql Q2 Q3 Q4 Ql Q2 Q3 Q4 Operatives Ergebnis 232 382 149 1.078 867
RWA - vollst. Anw . (Ultimo in Mrd. Euro) 36,1 39,2 38,5 36,1 38,5
CIR (%) 79,1 67,9 85,4 75,2 78,9
20 16 20 17 Operative Eigenkapitalrendite (%) 22,9 36,1 13,9 26,1 21,0
Highlights

> ErtrAge in GJ 2017 stabil — bereinigte Ertrage in Q4 gestiegen, Ratenkreditgeschaft tragt im ersten vollstandigen Quartal auf eigener
Bilanz 68 Mio. Euro bei

> 502.000 Nettoneukunden im Jahr 2017 (52.000 in Q4) in Deutschland gewonnen — Assets under Control um 38 Mrd. Euro gesteigert,
davon 10 Mrd. Euro in Q4

> mBank und comdirect setzen ihr Ertragswachstum fort — Commerz Real profitierte 2016 von aul3erordentlichen Bewertungseffekten

> Niedrigeres Operatives Ergebnis in GJ 2017 wegen hoherer Investitionskosten, gestiegener Risikovorsorge und regulatorischer
Belastungen

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben 14
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Firmenkunden: Starkes Wachstum bei Nettoneukunden und
Verbesserung der RWA-Effizienz

Neukunden (netto) Ertrage/RWAD
(Tsd. kumuliert) (%)
+4.6 +40 Bp.
10,0 +10 Bp. 4,2
+4,1
7.0 3,8 3,8
5,4
13
2016 2017 2018 2020 2016 2017 2018 2020

1) Berechnung basiert auf RWA und operativen Ertragen vor Risikovorsorge, XVA und OCS — jeweils ohne EMC 15

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben
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Firmenkunden: Gute Fortschritte bei strategischer Neuausrichtung-—
Ertrage durch herausfordernde Méarkte beeintrachtigt

Operatives Ergebnis GuV nach Konzernbereichen
(Mio. Euro) —
in Mio. Euro Q4 2016 Ocves Q4 2017 GJ 2017
Ertrage 1.087 971 975 4.447 3.989
dv. Mittelstand 500 437 467 1.943 1.817
363 dv. International Corporates 244 236 234 959 929
320 326 dv. Financial Institutions 131 103 101 570 446
280 267 dv. EMC 69 80 82 329 381
234 241 dv. Sonstige 142 106 95 431 387
dv. Sondereffekte 1 9 -3 215 29
Ertrage ohne Sondereffekte 1.086 962 979 4.232 3.959
66 Risikovorsorge 30 -47 -172 -185 -295
Verw altungsaufw endungen 754 682 737 2.973 2.885
Operatives Ergebnis 363 241 66 1.289 809
Ql Q2 Q3 Q4 Ql Q2 Q3 Q4 RWA - vollst. Anw . (Ultimo in Mrd. Euro) 105,2 92,1 88,1 105,2 88,1
CIR (%) 69,4 70,3 75,6 66,9 72,3
2016 2017 Operative Eigenkapitalrendite (%) 12,7 95 2,7 11,1 7,7
Highlights

> Bereinigte Ertradge im Quartalsvergleich stabil — Quartalsergebnis durch Risikovorsorge auf Einzelengagement stark
beeintrachtigt

» Strategische Neuausrichtung in GJ 2017 zeigt positive Kostenentwicklung durch Stellenabbau und Effekte aus dem Abbau von
Altportfolios

> Ertrage durch geringe Marktvolatilitat und Preiswettbewerb gepragt

» Ertrdge von Financial Institutions reflektieren gestrafftes Korrespondenzbanken-Netzwerk

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben 16
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Starkes Kreditwachstum bei PUK — aktives Einlagenmanagement bei FK

Kreditvolumen

Privat- und Unternehmerkunden Kreditvolumen Firmenkunden
(Mrd. Euro) Einlagenvolumen (Mrd. Euro) Einlagenvolumen
129
118
97 106 96 97 95 o4
Dez. 2016 Dez. 2017 Dez. 2016 Dez. 2017
Highlights

» PUK mit starkem Kreditwachstum (+9 %) vor allem dank starkem Baufinanzierungsgeschaft in Deutschland

» FK mit Kreditwachstum in Mittelstand und International Corporates bei gleichzeitigem strategischem Abbau von Altportfolios

» Erfolgreiche Reduzierung der Einlagen in FK

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 17
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Asset & Capital Recovery: Schiffsfinanzierungen bei 2,6 Mrd. Euro —

kinftige Belastungen minimiert

COMMERZBANK

Operatives Ergebnis

GuV nach Konzernbereichen

(Mio. Euro)
in Mio. Euro YR Q4 2017 GJ 2017
Ertrége 183 -13 25 213 166
_33 Ertrage ohne Sondereffekte 34 -30 54 -34 70
5 4 Risikovorsorge -308 -65 -59 -599 -336
- Verw altungsaufw endungen 31 22 19 128 98
_82 Operatives Ergebnis -156 -100 -54 -515 -269
_119 - RWA - vollst. Anw . (Ultimo in Mrd. Euro) 20,6 19,1 18,0 20,6 18,0
-132
CRE (EaD in Mrd. Euro) 25 1,7 1,5 25 1,5
_156 Ship Finance (EaD in Mrd. Euro) 4,8 3,3 2,6 4,8 2,6
Public Finance (EaD in Mrd. Euro) 9,0 9,3 10,0 9,0 10,0
Q1 Q2 Q3 Q4 Ql Q2 Q3 Q4
2016 2017
Highlights
> Fortgesetzter Abbau durch Portfolioverkaufe unterstitzt — Schiffsfinanzierungsportfolio in Q4 um 0,7 Mrd. Euro auf
2,6 Mrd. Euro reduziert
» CRE- und Schiffsfinanzierungsportfolios 2017 ggi. 2016 um mehr als 40 % reduziert bei einer Risikovorsorge in ACR von
336 Mio. Euro
> Bereinigte Ertrage in GJ 2017 im Rahmen der Erwartungen — Ertrage in Q3 und Q4 spiegeln Portfolioverkaufe und
Restrukturierungen Uber beide Quartale wider
Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben 18
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RWA-Rilckgang von 6 Mrd. Euro in Q4 2017

I Marktrisiken
Operationelle Risiken

RWA-Entwicklung (vollstandige Anwendung Basel 3) nach Klassifizierung
(Mrd. Euro per Periodenende) Kreditrisiken

195 198 195 190 | - }

186 178 177 171

18]

22 24 24 24 2:I.j %ﬂ 21m
154 155 150 146 145 141 139 137
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

2016 2017

Highlights gegeniber Vorquartal

» RWA fur Marktrisiken aufgrund allgemeiner Reduzierung der Risikopositionen in einem Marktumfeld mit extrem niedrigen
Volatilitaten bei allen Produktklassen gesunken

» Ruckgang der RWA fur operationelle Risiken hauptséachlich auf die quartalsweise Aktualisierung der externen Verlustdaten und
eine gesunkene Frequenz interner Verlustereignisse zurtickzufihren

» RWA fur Kreditrisiken insbesondere durch Abbau der Schiffsfinanzierungs- und CRE-Portfolios sowie Wahrungseffekte
reduziert

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben 19
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y

CET-1-Quote auf 14,1% gesteigert — IFRS-9-Effekt bei ~75 Basispunkten

Uberfuhrung der CET-1-Quote (Basel 3 vollstandige Anwendung)
(%)

7777777777777 14,1
L2 ~0,75 ~13,3
123 e
Ende 2016 Q32017 Ende 2017 Effekte 1.1.2018
IFRS 9 IFRS 9
pro forma
Highlights

» Anstieg der CET-1-Quote auf 14,1 % wegen gesunkener RWA (140 Bp. ggu Vorjahr/40 Bp. ggu. Q3) und hoéheren Kapitals
(30 Bp. ggu. Vorjahr/10 Bp. ggu. Q3)

» Alle Schiffsfinanzierungen (ACR und FK) mit der Einfuhrung IFRS 9 auf Fair Value umgestellt — kiinftige Belastungen minimiert

» IFRS-9-Regeln werden wahrscheinlich die Volatilitdt des Risikoergebnisses erhéhen

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben 20
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COMMERZBANK

Ziele und Erwartungen ftr 2018

GJ 2018

Wir konzentrieren uns auf weiteres Wachstum und
die Umsetzung unserer Strategie

Wir erwarten hohere bereinigte Ertradge bei PUK
und FK

Wir werden unsere Kostenbasis auf rund 7,0 Mrd. ]
Euro begrenzen |

Wir rechnen mit einem Risikoergebnis nach IFRS 9 |
von weniger als 600 Mio. Euro J

Wir streben die Wiederaufnahme von Dividenden-
| zahlungen flr das Geschaftsjahr 2018 an

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 21
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Die Bank an lhrer Seite

,Commerzbank 4.0“

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018
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Deutsche Wirtschaft 2018 — Aufschwung halt an

COMMERZBANK

> Die deutsche Wirtschaft ist in den vergangenen Quartalen deutlich gewachsen. Sehr positive
Stimmungsindikatoren deuten daraufhin, dass sich das nicht so schnell andern wird.

Aktu e| | e > Haupttreiber des Wachstums bleiben weiter der private Konsum sowie Bauinvestitionen.
] Gleichwohl profitiert die deutsche Wirtschaft auch von einer starkeren Weltwirtschaft und
Entwicklun g speziell dem Aufschwung im Euroraum. Im Laufe des Jahres 2017 legten sogar die

Investitionen im Maschinen- und Anlagenbau zu.

> Die Situation auf dem Arbeitsmarkt hat sich weiter verbessert.

Dax
(Durchschnitt p. a.)
13.600
12.431

10.957

9.450
10.196

2014 2015 2016 2017 2018e

> Der Aufschwung wird andauern, da negative Schocks nicht in Sicht sind — die expansive
Geldpolitik wird fortgesetzt.

. > Allerdings deuten eine geringere wirtschaftliche Dynamik in einigen Teilen der Weltwirtschaft
Unser Ausblick (v. a. in Asien) und der zuletzt starkere Euro auf moglicherweise niedrigere Wachstumsraten
2018 im Laufe des Jahres hin.

Trotzdem wird die Wirtschaft 2018 starker wachsen als 2017 . Wir rechnen mit einer
Wachstumsrate von 2,5 % nach 2,2 % im Jahr 2017.

Euribor
(Durchschnitt p. a. in %)

0,22 0,19

002 526

-0,32 -0,30

2013 2014 2015 2016 2017 2018e

> Die exportorientierte deutsche Wirtschaft wiirde stark unter einem von der US-Regierung
eingeleiteten Handelskonflikt leiden.

> Mittelfristig wird das Wachstum der Schwellenmaérkte — also sehr wichtiger Markte fir den
deutschen Export — geringer ausfallen als in den vergangenen Jahren.

Langfristige
Risiken

Deutschlands Wettbewerbsfahigkeit ist innerhalb der Eurozone seit 2009 erodiert.

> Die gegenwartige Wirtschaftspolitik ist eher auf eine Umverteilung des Wohlstands
ausgerichtet als auf eine Forderung von Wachstum — und das wird sich unter der neuen
Bundesregierung nicht andern.

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018
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COMMERZBANK

Wichtige Saulen des Segments Privat- und Unternehmerkunden

(Mrd. Euro)

Ertrage 20179

Private Kunden

2,2

»  Privatkundengeschéft in Deutschland wird durch ~ 1.000 Filialen und weitreichende Multikanal-
dienstleistungen bedient

>~ 8 Millionen Privatkunden inkl. Private-Banking- und Wealth-Management-Kunden

> Mehr als 1 Million inlandische kleinere Firmenkunden, inklusive Selbststandiger und

Unternehmer- 0.8 Freiberufler
kunden ' » 45.000 Firmenkunden mit einem Umsatz von zwischen 2,5 Mio. Euro und 15 Mio. Euro von der
Mittelstandsbank Gibernommen
> Universal- und Direktbank in Polen sowie Retail-Banking in der Tschechischen Republik und
mBank J .
1.0 er Slowakei
(ehemals Central & y
Eastern Europe) > ~5,4 Millionen Kunden (+0,3 Millionen 2017) einschlieBlich Firmenkunden
comdirect 0.4 > Inlandischer Marktfiihrer im Online-Wertpapiergeschéft mit ~ 3,3 Millionen Kunden
(ehemals Direct Banking) ’ »  Franchise durch Ubernahme von Onvista mit ~100.000 Kunden gestarkt
> Vermdagensverwalter fir physische Vermdgenswerte — verwaltetes Vermégen von insgesamt
31 Mrd. Euro, inklusive Gber 13 Mrd. Euro aus dem offenen Immobilienfonds hausinvest
Commerz Real 0,2

> Anlagel6sungen fir institutionelle Investoren, z. B. Immobilien, Leasing, Infrastruktur,
Flugzeugfinanzierung

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018

U Ohne auRerordentliche Effekte 25
2 Ruckwirkende Bereinigung der Kundenzahl um autorisierte Nutzer der Girokonten von Geschéftskunden
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COMMERZBANK

Wichtige Saulen des Firmenkundensegments

(Mrd. Euro)

Ertrage 20179

Mittelstand

(deutsche Firmenkunden mit
Umsatz > 15 Mio. Euro)

1,8

GroRRe Bandbreite an Produkten wird in rund 150 Filialen in Deutschland angeboten

Deutsche mittelgro3e und grofRe Unternehmen mit einem Umsatz von mehr als 15 Mio. Euro
(solange nicht im Dax oder M-Dax gelistet)

International
Corporates

(Unternehmen auRerhalb
Deutschlands und multinationale

0,9

Deutsche GroRkonzerne (in Dax oder M-Dax gelistet)

Unternehmen/Versicherungen mit Sitz auf3erhalb Deutschlands, inklusive multinationaler
Kunden

Konzerne)
Financial Vollstdndige Dienstleistungspalette; Schwerpunkt auf Auslandszahlungen, Handelsgeschéften
Instituti 0.4 sowie Risikomanagement
nstutions . _— . . : -
(FIs und Zentralbanken) ’ Banken und Finanzinstitute in Deutschland und im Ausland, einschlie3lich Zentralbanken;
globales Netzwerk von Korrespondenzbanken
(Financial P Ed'vtlcl\:ll I 0.4 Aktienbasierte Finanzinstrumente und Anlageprodukte
Inancial Proaucts Manutacturing
und Marketmakin)g werden ! EMC-Produkte werden allen Kunden der Commerzbank angeboten, im In- und Ausland
separlert
Sonstiges O 4 Positionen aus nicht strategischem Geschaft und Bewertungseffekte
Erg ebnis ! Effekte aus Risikomanagement fiir das Segment Firmenkunden

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018

1) Ohne auRerordentliche Effekte 26
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COMMERZBANK
Kennzahlen der Commerzbank-Aktie
Kennzahlen je Aktie Operatives Ergebnis je Aktie
(Euro) Gewinn je Aktie

11
1,0
0,2
0,1
GJ 2016 GJ 2017
Bisherige Entwicklung 31. Dez. 2016 31. Dez. 2017
Zahl der ausgegebenen Aktien (Millionen) 1.252,4 1.252,4
Marktkapitalisierung (Mrd. Euro) 91 15,7
Net Asset Value je Aktie (Euro) 21,69 21,90
Jahres-Tiefst-/HOochststand Xetra-Intraday- 5.16/9,50 6.97/12,96

Kurse (Euro)

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 27
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COMMERZBANK
Finanzkennzahlen der Commerzbank im Uberblick
Konzern Q4 2016 Q3 2017 Q4 2017 GJ 2016 GJ 2017
Operatives Ergebnis (Mio. Euro) 337 629 159 1.399 1.303
Konzernergebnis (Mio. Euro) 182 472 90 279 156
CET1-Quote Basel 3 (nach Ubergangsregelungen) (%) 13,9 14,4 14,9 13,9 14,9
CET1-Quote Basel 3 (volistandige Anwendung) (%) 12,3 13,5 14,1 12,3 14,1
Bilanzsumme (Mrd. Euro) 480 490 452 480 452
RWA Basel 3 (vollstandige Anwendung) (Mrd. Euro) 190 177 171 190 171
Leverage Ratio (vollst. Anwendung) (%) 4,8 4,7 51 4,8 51
Aufwandsquote im operativen Geschaft (%) 73,9 68,3 81,3 75,5 77,3
RoE auf das Konzernergebnis (%) 2,6 6,7 1,3 1,0 0,5
RoTE auf das Konzernergebnis (%) 2,8 7,3 1,4 1,1 0,6
Gesamtkapitalquote (vollstandige Anwendung) (%) 15,3 16,7 17,5 15,3 17,5
NPL-Quote (in %) 1,6 1,5 1,3 1,6 1,3
CoR (Bp.) 21 16 18 21 18

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018
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COMMERZBANK ¢

y

Refinanzierungsbedarf 2018 auf ahnlichem Niveau wie 2017 erwartet

Refinanzierungsstruktur? Refinanzierungsaktivitaten?

(Stand: 31. Dezember 2017) .
2017 - 5,7 Mrd. Euro nominal

Nachrangkapital
. Unbesicherte Besicherte
Nachrangkapital o .
0.9 Mrd. Euro Emissionen Anleihen
! ' 2,8 Mrd. Euro 2,0 Mrd. Euro
Schuldscheindarlehen 14 o4 ~66 _ ,
Mrd. 50 9% Besicherte Anleihen
Euro
Benchmark PP3 Benchmark PP3 Benchmark PP?
0,8 Mrd. 0,1 Mrd. 1,4 Mrd. 1,4 Mrd. 1,5Mrd. 0,5 Mrd.
Euro Euro Euro Euro Euro Euro

Unbesicherte Anleihen

Highlights
» 5,7 Mrd. Euro 2017 refinanziert (durchschnittliche Laufzeit leicht Giber acht Jahre)
» 500 Mio. Euro 10-Jahres-Tier-2-Benchmarkanleihe und erste 500 Mio. 10-Jahres-nc5-Tier-2-Anleihe in Singapur-Dollar

> 500 Mio. Euro 7-Jahres- und 500 Mio. Euro 8-Jahres-Senior-Unsecured-Benchmarkanleihe

» Aufstockung tiber 500 Mio. Euro eines Benchmark-Hypothekenpfandbriefs mit Laufzeit von ca. 6 Jahren und 1 Mrd. Euro
10-Jahres-Hypothekenpfandbrief

> mBank refinanziert 700 Mio. Euro (500 Mio. Euro besicherte Bonds, 200 Mio Euro unbesichert)

1) Basierend auf Bilanzdaten

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 2 inklusive mBank g'”r"’j"r‘;'s:nﬁ‘illgg:‘””dn"AOSWR‘i’"hd”nngen" krd"rl‘)ez Sl e 29
3) Privatplatzierungen umme unge eichungen ergebe
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COMMERZBANK

Zinsuberschuss mit grof3em Potenzial im Fall steigender Zinsen

+100 Bp.-Parallelverschiebung in Zinsstrukturkurve Einfluss auf Zinstiberschuss

(31. Dezember 2017, in %) (Mio. Euro)
900-1.000
2,0
15
500-550
1,0
0,5 //
0,0 /
-0,5
0J 2J 4] 6J 8J 10J
Jahr 1 Jahr 4
Highlights

» Jahr-1-Effekt von 500 Mio. bis 550 Mio. Euro getrieben durch Zinssétze am kurzen Ende aufgrund des grof3en Bestands an
Tagesgeldern

» Etwa ein Drittel hiervon resultiert aus dem Verlassen des Negativzinsumfeldes

» Effekt in Jahr 4 von 900 Mio. bis 1.000 Mio. Euro durch héheren Reinvestitionsertrag von modellierten Einlagen zur
Finanzierung von Langfristkrediten

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 30
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COMMERZBANK
Ratinguberblick Commerzbank
Stand: 8. Februar 2018
Bankratings S&P Global Moopys FitchRatings SCOPE ‘s_fopi_
Kontrahentenrating?) A- negativ A2 (cr) A- (dcr) .
Einlagenrating? A- negativ A2 positiv A- -
Emittentenrating (langfristige Verbindlichkeiten) A- negativ Baal positiv BBB+ stabil A stabil
Stand-alone-Rating (Finanzkraft) bbb+ baa3 bbb+ -
Kurzfristige Verbindlichkeiten A-2 P-1 F2 S-1
Produktratings (unbesicherte Emissionen)
,vorrangige“ unbesicherte Verbindlichkeiten A- negativ A2 positiv A- (emr) A stabil
,Nicht vorrangige“ unbesicherte Verbindlichkeiten BBB Baal stabil BBB+ stabil A- stabil
Nachrangige Verbindlichkeiten (Tier 2) BBB- Bal BBB BBB stabil

Ratingveranderungen 2017

)

S&P Global (S&P) stufte im Marz das Kontrahenten-, Einlagen- bzw. Emittentenrating sowie das Rating fur ,vorrangige® unbesicherte

Verbindlichkeiten um 1 Stufe auf ,A—" mit negativem Ausblick herauf und das Rating fiir ,nicht vorrangige* unbesicherte Verbindlichkeiten
um 1 Stufe auf ,BBB*“ herunter

Moody’s hob im Dezember den Ausblick des Ratings fur Einlagen und ,vorrangige* unbesicherte Verbindlichkeiten von stabil auf positiv
Fitch bestatigte das Emittentenrating ,BBB+* und das Stand-alone-Rating ,bbb+“ bei den reguldren Uberpriifungen wahrend des Jahres

Seit Januar 2017 ist Scope Ratings als vierte Ratingagentur fir das Bankrating mandatiert. Zuvor hatte Scope unmandatierte Ratings fir
die Commerzbank vergeben

1) inklusive Kundengeschéft (als Kontrahent fiir Derivate)

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 2 inklusive Einlagen von Geschéftskunden und institutionellen Kunden st
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COMMERZBANK

IAS 19: Entwicklung der Pensionsverpflichtungen

Kumulierte versicherungsmathe
(Mio. Euro)

Pensionsverpflichtungen (brutto)

matische Gewinne und Verluste

I Kumulierter Effekt OCP O Rechnungszins (%) 2

C3> 26> s> 9D

-713 - - -

—

-7.175

2013

__—-1.279 /'1-067 __—-1446 _——-1.300

-8.547

-9.201
-9.729 -0.421

2014 2015 2016 2017

Zusatzinformationen

Barwert der Pensionsverpflichtungen im
(versicherungsmathematischer Gewinn)

Rechnungszins basiert auf langfristigen Renditen hochwertiger Unternehmensanleihen mit AA-Rating und @-Laufzeit von 18 Jahren

Jahr 2017 aufgrund des leicht gestiegenen Rechnungszinses gesunken

Ausfinanzierungsgrad (Planvermoégen vs. Pensionsverpflichtungen) auf 95 % gestiegen
OCI-Effekt von 145 Mio. Euro zusatzlich durch versicherungsmathematische Gewinne im Planvermégen gestarkt

Anstieg der Pensionsverpflichtungen in Hohe von 2.246 Mio. Euro seit 2013 mithilfe der Absicherung durch Planvermégen auf
einen kumulierten OCI-Effekt von -587 Mio. Euro abgemildert

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018

1) OCI-Effekt v.a. auf Entwicklung des Planvermégens relativ zur Bewertung der Pensionsverpflichtungen (nach Steuern) zuriickzufiihren
2) Diskontierungssatz fiir inlandische Pensionspléne (repréasentiert 85 % der gesamten Pensionsverpflichtungen)
Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben
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-

COMMERZBANK ¢

Schwacherer US-Dollar mit positivem Netto-Effekt auf Kapitalquote

Veranderung ggu. Q4 2016

137 1
-321

I Sonstige 10 2
GBP Wechsel- 12/16 12/17
M PLN -13 kurse
EUR EUR/PLN 4,410 4,177
. Wahrungs-
. Kredit-RWA2?) "
Kred|t-_RWA1> (A ggil. Q4 2016 umrechnyngsrucklage
(Q4 2017 in Mrd. Euro) in Mio. E (A ggii. Q4 2016
in Mio. Euro) in Mio. Euro)

Erlauterung

» Im Vorjahresvergleich wertete der Euro ggu. dem US-Dollar um 14 % auf, was zu einer Verringerung der Kredit-RWA um
4,1 Mrd. Euro fuhrte. Gleichzeitig nahm die Wahrungsriicklage um 129 Mio. Euro ab, was den Effekt auf die Kapitalquote
abschwéchte

1 Basel 3 vollstandig angewendet
Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 2 Veranderung in RWA ausschlieBlich basierend auf FX, nicht auf méglichen Volumeneffekten 33
Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben
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COMMERZBANK

Geschaft mit privater Baufinanzierung vs. Immobilienpreise

Deutsche Wohnimmobilien zg“L" Hypothekenportfolio insgesamt
— FRA »  Steigendes Baufi-Volumen mit sehr guter Risikoqualitat:
o - 12/15: EaD 62,6 Mrd. Euro — RDY12 Bp.
Deutschland - 12/16: EaD 66,8 Mrd. Euro — RD 10 Bp.
250
200 é - 12/17: EaD 75,2 Mrd. Euro— RD 9 Bp.
»  Ratingprofil mit einem Anteil von 90 % im Bereich
150 Investment-Grade-Ratings
100 ——— »  Kredite der letzten Jahre haben sich bislang besser
50 entwickelt; Risikovorsorge weiterhin auf niedrigem Niveau
2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 > Wegen risikoorientierter Auswahl ist RD weiter sehr niedrig

Quellen: Immobilienscout24, Commerzbank Research

»  Infolge des Niedrigzinsumfeldes liegen die
»  Hauser- und Wohnungspreise, Bestand und Neubau, Ruckzahlungsquoten weiter auf einem sehr hohen Niveau
Durchschnitte, Index: 2007 = 100; Minchen (MUC), Berlin
(BER), Hamburg (HAM), Frankfurt am Main (FRA), KdIn
(COoL)

Der durchschnittliche Beleihungsauslauf im Neugeschaft
hat sich 2017 mit 82 % stabil entwickelt. Der deutsche
Beleihungsauslauf ist wegen des strengen deutschen
Pfandbriefgesetzes konservativer als die international
verwendete Loan-to-Value-Definition

Risikoparameter sind weiterhin auf insgesamt sehr gutem Niveau und Kreditentscheidungsregeln unverandert
konservativ

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 D RD = Risikodichte (Expected Loss/EAD) 34
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COMMERZBANK

Wir sind einer der fihrenden Finanzierer Erneuerbarer Energien und auf
dem Weg zur nachhaltigsten Geschaftsbank Deutschlands

Renewable Energy Finance Portfolio Erfolgsnachweise der Commerzbank

(Exposure at Default, Mrd. Euro per Jahresende) . » Aus Sicht einiger NGOs sind wir bereits heute die
—@ nachhaltigste Geschéftsbank Deutschlands?
40 44 45 4.6 > Die von der Commerzbank finanzierten Energieanlagen?

3,8 3,8 vermeiden jahrlich Emissionen i.H.v. 14 Mio. Tonnen CO,

» Finanzierung von 16% der gesamten deutschen
Windkraftleistung®

> Aufnahme in diverse Nachhaltigkeits-Indices, z.B.
STOXX® Global ESG Leaders

> Nachhaltigkeitsrankings deutlich Uber Branchendurchschnitt

2012 2013 2014 2015 2016 2017
MSC' s SUSTAINALYTICS

2?/ ekomrielsielarch
7% S

2%

(73 von 100 Punkten)

: in Deutschland investiert > Reduktion der CO2 Emissionen um 66% seit 2007
Reduktiop CO: neutral !
0, m 6 0, klimaneutrale.commerzbank.de
(o im Ausland 6/'"
investiert
Klimaziel
Onshore M Solar Offshore Biomasse & Sonstiges 2020

1) Quelle: Fair Finance Guide Deutschland, Februar 2017
Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 2) Windenergie-, Solar- und Bioenergieanlagen 35

3) Auf Basis des CoC Energy Portfolios per 31.12.2016
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Commerzbank-Konzern

P

COMMERZBANK ¢

S Q4 GJ % Q4 % Q4

i Mio=Euro 2017 2017 vsQ4  vsQ3
Bereinigte Ertrage 2.168 2.083 2.206 2.111 8.568 2.284 2.060 2.008 2.253 8.607 6,8 12,2
AuBerordentliche Ertrage 155 157 231 288 831 108 8 502 -60 557 >-100 >-100
Ertrage 2.323 2.240 2.437 2.399 9.399 2.392 2.068 2.510 2.193 9.163 -8,6 -12,6
dv. Zinsuberschuss 1.031 948 1.090 1.096 4.165 1.052 1.006 1.040 1.103 4.201 0,7 6,1
dv. Provisionstiberschuss 823 783 781 825 3.212 887 779 738 774 3.178 -6,1 4,9
dv. Fair Value-Ergebnis 289 268 333 129 1.019 402 296 225 169 1.092 31,6 -24,8
dv. Sonstige Ertrage 180 241 233 350 1.004 51 -13 507 146 692 -58,3 -71,2
dv. Dividendenertrage 62 37 11 55 164 28 27 17 34 106 -37,8 95,6
dv. Ergebnis aus Sicherungszusammenhangen -55 -2 27 -7 -37 -34 -55 -8 10 -86 >100 >100
dv. Sonstiges Realisierungs- und Bew ertungsergebnis -2 -49 -1 92 40 -3 -14 -29 -29 -76 >-100 0,0
dv. Ubriges Ergebnis aus Finanzinstrumenten 51 199 139 4 393 50 19 105 85 259 >100 -18,7
dv. At Equity-Ergebnis 49 15 79 8 150 7 9 5 2 23 -74,0 -61,6
dv. Sonstiges Ergebnis 76 40 -22 199 293 3 2 417 44 465 -78,0 -89,5
Risikovorsorge -148 -186 -276 -290 -900 -195 -167 -168 -251 -781 13,3 -49,8
Verw altungsaufw endungen 1.892 1.703 1.732 1.773 7.100 1.865 1.718 1.714 1.782 7.079 0,5 4,0
dv. Européische Bankenabgabe / polnische Bankensteuer 156 32 21 21 230 192 37 22 18 269 -13,7 -17,8
Operatives Ergebnis 282 351 429 337 1.399 332 183 629 159 1.303 -52,7 -74,6
Wertmind. auf Geschafts- oder Firmenw erte und sonst. immat. Verm.-Werte - - 627 - 627 - - - - - - -
Restrukturierungsaufw endungen - 40 57 31 128 - 807 - - 808 -98,7 >100
Ergebnis vor Steuern 282 311 -255 305 643 332 -624 629 159 495 -47,9 -74,7
Steuern 89 58 14 100 261 81 -13 135 42 245 -58,6 -69,2
Minderheiten 25 38 18 23 103 20 25 21 27 94 20,7 26,8
Konzerniiberschuss 169 215 -287 182 279 231 -637 472 90 156 -50,5 -80,9
Bilanzsumme 535.940 532.795 513.701 480.436 480.436 490.243 487.246 489.905 452.493 452.493 -5,8 -7,6
IFRS-Kapital - Durchschnitt 29.521 29.415 29.392 29.418 29.459 29.690 29.774 29.508 29.961 29.761 1,8 15
Kreditrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 154.061 154.692 150.256 146.201 146.201 144.544 140.989 138.669 137.136 137.136 -6,2 -11
Marktpreisrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 18.286 19.281 20.508 19.768 19.768 19.948 16.925 15.205 12.842 12.842 -35,0 -15,5
Operationelles Risiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 22.176 24.327 23.836 23.879 23.879 21.669 20.549 22.722 21.041 21.041 -11,9 -7,4
Risikogewichtete Aktiva - vollstandige Anwendung (Ultim o) 194.523 198.300 194.601 189.848 189.848 186.162 178.464 176.597 171.019 171.019 -9,9 -3,2
Aufw andsquote im operativen Geschéft (%) 81,5% 76,0% 71,1% 73,9% 75,5% 78,0% 83,1% 68,3% 81,3% 77,3% - -
Operative Eigenkapitalrendite (%) 3,8% 4,8% 5,8% 4,6% 4,7% 4,5% 2,5% 8,5% 2,1% 4,4% - -
Operative Eigenkapitalrendite abzgl. immaterieller Vermogensw erte (%) 4,3% 5,4% 6,5% 5,0% 5,3% 4,9% 2,7% 9,4% 2,3% 4,8% - -
Eigenkapitalrendite auf das Konzernergebnis (%) 2,4% 3,0% -4,1% 2,6% 1,0% 3,2% -8,9% 6,7% 1,3% 0,5% - -
Eigenkapitalrendite auf das Konzernerg. abzgl. immat. Vermogensw erte (%) 2,6% 3,4% -4,5% 2,8% 1,1% 3,6% -9,8% 7,3% 1,4% 0,6% - -

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben 36
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Privat- und Unternehmerkunden

in Mio. Euro

Bereinigte Ertrége
AuBerordentliche Ertrage
Ertréage
dv. Zinsliberschuss
dv. Provisionsiiberschuss
dv. Fair Value-Ergebnis
dv. Sonstige Ertrage
dv. Dividendenertrage
dv. Ergebnis aus Sicherungszusammenhéngen
dv. Sonstiges Realisierungs- und Bew ertungsergebnis
dv. Ubriges Ergebnis aus Finanzinstrumenten
dv. At Equity-Ergebnis
dv. Sonstiges Ergebnis
Risikovorsorge
Verw altungsaufw endungen
dv. Européische Bankenabgabe / polnische Bankensteuer
Operatives Ergebnis
Wertmind. auf Gesch.- / Firmenw erte und sonstige immat. Vermw .
Restrukturierungsaufw endungen
Ergebnis vor Steuern

Aktiva

Passiva

Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital
Kreditrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo)
Marktpreisrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo)
Operationelles Risiko RWA - vollst. Anw endung (Ultimo)

Risikogewichtete Aktiva - vollst. Anwendung (Ultimo)

Aufw andsquote im operativen Geschéft (%)

Operative Eigenkapitalrendite (%)

Operative Eigenkapitalrendite abzgl. Immat. Vermbdgensw erte (%)
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1.156
40
1.196
575
486

895
32
278

278

112.832
134.996
4.222
29.403
1.380
6.503
37.286
74,8%
26,3%
25,7%

1.109
123
1.232
560
475

895
21
295

295

115.166
136.826
4.105
29.023
1.386
7.053
37.462
72,7%
28,8%
27,8%

1.192
24
1.216
572
492

903
21
273

273

117.035
137.414
4.101
28.902
1.162
7.085
37.149
74,2%
26,6%
25,6%

1171

1.174
574
504

40
-14
929

21
232

232

119.392
141.396
4.046
28.126
1.031
6.955
36.112
79,1%
22,9%
21,9%

4628
190
4818
2.281
1.956
199
382
53

-4
-10
154
131
59
-119
3.621
95
1.078

1.078

119.392
141.396
4.122
28.126
1.031
6.955
36.112
75,2%
26,1%
25,3%

1.168

1.168
567
545

39
16

7
-33
941
63
194

194

120.480
144.563
3.966
28.604
845
6.424
35.873
80,6%
19,6%
18,6%

1.110

1112
575
477

14

927
27
142

142

123.025
148.018
4.023
30.927
786
6.010
37.722
83,4%
14,1%
13,6%

1.125
237
1.362
583
465

182
-55
926

22
382

382

125.463
150.066
4.234
32.351
831
6.023
39.205
67,9%
36,1%
34,8%

-

COMMERZBANK ¢

1.016
23
149

149

128.214
152.994
4.312
32.591
851
5.092
38.534
85,4%
13,9%
13,5%

GJ
2017

4622
210
4832
2.353
1.977
148
354
24

2
-12
119

224
-154
3.811
136
867

867

128.214
152.994
4.134
32.591
851
5.092
38.534
78,9%
21,0%
20,2%

% Q4

vs Q4

4,0
>-100
1,3
9,3
-2,8
-28,4
-19,8
>100
70,1
-26,0
>100
>-100
-48,4
-76,8
9,5
7,6
-35,6

-35,6

7.4
8,2
6,6
15,9
-17,5
-26,8
6,7

Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben

% Q4
vs Q3

8,3
>-100
-12,7
7,5
5,2
-1,2
-86,8
>100
13,6
>-100
-83,2
>-100
-88,7
56,6
9,8
1,7
-60,9

-60,9

2,2
2,0
1,8
0,7
2,4
-15,5
-1,7

37
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Commerzbank 4.0

Firmenkunden

in Mio. Euro

Bereinigte Ertrage
Auferordentliche Ertrage
Ertrage
dv. Zinsuberschuss
dv. Provisionsiiberschuss
dv. Fair Value-Ergebnis
dv. Sonstige Ertrége
dv. Dividendenertrége
dv. Ergebnis aus Sicherungszusammenhéngen
dv. Sonstiges Realisierungs- und Bew ertungsergebnis
dv. Ubriges Ergebnis aus Finanzinstrumenten
dv. At Equity-Ergebnis
dv. Sonstiges Ergebnis
Risikovorsorge
Verw altungsaufw endungen
dv. Europaische Bankenabgabe
Operatives Ergebnis
Wertmind. auf Gesch.- / Firmenw erte und sonstige immat. Vermw .
Restrukturierungsaufw endungen
Ergebnis vor Steuern

Aktiva

Passiva

Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital
Kreditrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo)
Marktpreisrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo)
Operationelles Risiko RWA - vollst. Anw endung (Ultimo)

Risikogewichtete Aktiva - vollst. Anwendung (Ultimo)

Aufw andsquote im operativen Geschéft (%)

Operative Eigenkapitalrendite (%)

Operative Eigenkapitalrendite abzgl. Immat. Vermdgensw erte (%)

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018

1.086
59
1.146
340
345
387
73

11

-9
43
11

-56
809

82
280

280

259.304
271.467
11.664
85.374
10.455
10.095
105.924
70,7%
9,6%
8,7%

1.042
51
1.094
486
316
217
75

14

16
29

-71
702

320
12
308

263.921
262.151
11.739
85.742
11.201
11.420
108.452
64,2%
10,9%
10,0%

1.017
104
1121
468
294
279
79

2

2

-6

74

5

2

-88
707
326
627
10
-311

229.794
238.995
11.644
81.549
11.671
11.125
104.345
63,1%
11,2%
10,2%

1.086

1.087
630
325

754

363

363

210.768
223.776
11.418
83.856
9.560
11.743
105.159
69,4%
12,7%
11,6%

4.232
215
4.447
1.924
1.280
978
266
36

8

-17
153
19

67
-185
2.973
86
1.289
627
22
639

210.768
223.776
11.600
83.856
9.560
11.743
105.159
66,9%
11,1%
10,1%

1.068
32
1.100
483
347
257

208.707
232.754
11.225
78.914
9.231
9.765
97.909
71,8%
9,5%
8,7%

951

-8
942
405
312
209

675

234

234

198.222
228.946
10.436
75.673
7.747
9.552
92.972
71,7%
9,0%
8,2%

962

971
416
278
245

189.818
212.750
10.161
75.155
6.735
10.230
92.120
70,3%
9,5%
8,7%

-

COMMERZBANK ¢

Q4
2017

979

-3
975
427
299
248

-172
737
-5
66

66

173.095
194.860
9.962
73.314
5.366
9.469
88.149
75,6%
2,7%
2,4%

GJ
2017

3.959
29
3.989
1.730
1.237
960
61

25

-1
-32
28

22

20
-295
2.885
95
809

809

173.095
194.860
10.462
73.314
5.366
9.469
88.149
72,3%
7,7%
7,1%

-9,9
>-100
-10,3
-32,2
-8,0
>100
-97,8
-72,5
>100
-24
-10,8
>100
-91,9
>-100
-2,3
>-100
-81,7

100,0
-81,7

-17,9
-12,9
-12,8
-12,6
-43,9
-19,4
-16,2

Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben

1,7
>-100
0,5
2,6
75
14
-97,3
51,1
>100
>-100
-71,3
-60,1
-50,7
>-100
8,1

-72,5

-72,5

-88
-84
-2,0
-25
-20,3
7,4
-43

38



Commerzbank 4.0

-

COMMERZBANK ¢

Asset & Capital Recovery

- - fl, 2 GJ % Q4 % Q4

i Mios Suro 2817 2817 2(3:7 2017 vs %4 vs %3
Bereinigte Ertrage -44 1 -25 34 -34 24 22 -30 54 70 56,4 >100
AuBerordentliche Ertrage 26 -25 97 149 247 91 16 18 -29 96 >-100 >-100
Ertrage -18 -24 72 183 213 115 39 -13 25 166 -86,6 >100
dv. Zinstberschuss 68 -23 56 -75 26 34 47 28 75 183 >100 >100
dv. Provisionsiiberschuss - 1 - 2 4 - - - 1 2 -67,9 >100
dv. Fair Value-Ergebnis -67 -14 46 110 75 72 8 -11 -41 28 >-100 >-100
dv. Sonstige Ertrage -20 12 -31 146 108 8 -16 -30 -10 -47 >-100 67,5
dv. Dividendenertrage - 2 - - 3 - - - - - >100 -
dv. Ergebnis aus Sicherungszusammenhangen -27 -1 -2 9 -21 -4 -17 -7 -6 -34 >-100 17,2
dv. Sonstiges Realisierungs- und Bew ertungsergebnis -1 9 -5 138 141 -1 -5 -28 -5 -38 >-100 83,1
dv. Ubriges Ergebnis aus Finanzinstrumenten -1 -1 - 4 1 - - - 4 4 -10,8 -
dv. At Equity-Ergebnis - - - - - - - - - - >-100 >-100
dv. Sonstiges Ergebnis 9 3 -24 -5 -17 13 5 5 -3 21 42,9 >-100
Risikovorsorge -70 -76 -146 -308 -599 -119 -92 -65 -59 -336 80,7 8,9
Verw altungsaufw endungen 31 33 33 31 128 29 28 22 19 98 -38,3 -11,3
dv. Europaische Bankenabgabe 5 1 - - 6 5 3 - - 7 -28,5 -
Operatives Ergebnis -119 -132 -108 -156 -515 -33 -82 -100 -54 -269 65,3 45,8

Wertmind. auf Gesch.- / Firmenw erte und sonstige immat. Vermw . - - - - - - - - o o - -
Restrukturierungsaufw endungen - - - R - - - - 5 - - -

Ergebnis vor Steuern -119 -132 -108 -156 -515 -33 -82 -100 -54 -269 65,3 45,8
Aktiva 24.128 30.494 30.940 27.005 27.005 25.905 24.876 23.583 24.374 24.374 -9,7 3,4
dv. Aktiva ohne Repos, Collaterals und Handelsaktiva 13.283 13.038 12.778 11.674 11.674 11.143 9.670 8.804 9.222 9.222 -21,0 4.8
Passiva 15.185 22.677 22.427 20.203 20.203 19.664 19.425 19.316 20.015 20.015 -0,9 3,6
Exposure at default 17.478 17.380 17.221 16.184 16.184 16.107 15.253 14.278 14.039 14.039 -13,3 -1,7
Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital 3.296 3.463 3.332 3.181 3.308 3.165 3.182 2.916 2.751 2.982 -13,5 -5,7
Kreditrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 16.947 17.077 14.217 13.157 13.157 15.384 13.710 12.809 12.538 12.538 -4,7 -2,1
Marktpreisrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 3.007 3.150 4.471 5.486 5.486 5.598 4.649 4.288 3.302 3.302 -39,8 -23,0
Operationelles Risiko RWA - vollst. Anw endung (Ultimo) 2.468 3.021 2.856 1.914 1.914 1.786 1.720 1.968 2.127 2.127 11,2 81
Risikogewichtete Aktiva - vollst. Anwendung (Ultim o) 22.422 23.249 21.544 20.557 20.557 22.768 20.079 19.064 17.967 17.967 -12,6 -5,8
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Sonstige und Konsolidierung

in Mio. Euro

Bereinigte Ertrége
Auferordentliche Ertrage
Ertrage
dv. Zinstberschuss
dv. Provisionsiiberschuss
dv. Fair Value-Ergebnis
dv. Sonstige Ertréage
dv. Dividendenertrage
dv. Ergebnis aus Sicherungszusammenhangen
dv. Sonstiges Realisierungs- und Bew ertungsergebnis
dv. Ubriges Ergebnis aus Finanzinstrumenten
dv. At Equity-Ergebnis
dv. Sonstiges Ergebnis
Risikovorsorge
Verw altungsaufw endungen
dv. Europaische Bankenabgabe
Operatives Ergebnis
Wertmind. auf Gesch.- / Firmenw erte und sonstige immat. Vermw .
Restrukturierungsaufw endungen
Ergebnis vor Steuern

Aktiva

Passiva

Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital
Kreditrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo)
Marktpreisrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo)
Operationelles Risiko RWA - vollst. Anw endung (Ultimo)

Risikogewichtete Aktiva - vollst. Anwendung (Ultim o)

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018

157
38
-156

-156

139.676
114.291
10.340
22.337
3.445
3.110
28.891

-131
28
-160

123.214
111.141
10.108
22.850
3.454
2.833
29.137

46
-109

135.932
114.865
10.316
25.589
3.205
2.769
31.563

Hinweis:

-181
136

-125
119
43

-23
-10

117

58

-102
32
-134

123.271
95.061
10.773
21.062

3.691
3.267
28.020

-258
179

-233
247
72
-20
74
85
184
3
377
44
-453
106
-559

123.271
95.061
10.429
21.062

3.691
3.267
28.020

105

135.150
93.263
11.333
21.643

4.274
3.695
29.612

-111
807
-918

141.123
90.856
12.133
20.680

3.743
3.267
27.690

229
12

-9

223

84

106

106

151.040
107.772
12.196
18.354
3.352
4.502
26.207

-

COMMERZBANK ¢

Q4
2017

-26
=il

118
22
13

60

22

126.810
84.623
12.936
18.694

3.323
4.352
26.369

GJ
2017

-104
808
-911

126.810
84.623
12.183
18.694

3.323
4.352
26.369

>100
-99,4
>100
21,3
>-100
40,9
-0,9
-47,5
>100
>100
>100
>100
-81,2
>100
-84,2
>100
97,8

-98,7
98,0

2,9
-11,0
20,1
-11,2
-10,0
33,2
-5,9

Aufgrund von Rundungen koénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben

>100
-99,6
-98,3
>-100
>-100
-61,5
-48,3
83,3
>100
-29,1
>100
-99,2
-90,1
>100
-89,0
>100
>-100

>100
>-100

-16,0
-21,5
6,1
19
-0,9
-3,3
0,6

40
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-

COMMERZBANK ¢

mBank

Bestandteil des Segments Privat- und Unternehmerkunden

. : 2 GJ
i Mio=EUro 2816 2837 2017
Bereinigte Ertréage 222 208 229 230 889 241 243 254 260 998 13,1 2,7
AuRerordentliche Ertrage -2 65 -1 1 63 - - - - - -97,8 -89,9
Ertrage 220 273 228 231 952 241 243 254 261 998 12,6 2,6
dv. Zinsuberschuss 126 126 137 141 530 143 151 160 166 619 17,9 39
dv. Provisionsiiberschuss 49 48 55 59 211 59 61 62 58 239 -2,7 -6,5
dv. Fair Value-Ergebnis 39 34 35 29 136 36 32 33 34 135 17,4 0,5
dv. Sonstige Ertréage 6 64 2 3 75 3 -1 -1 4 5 24,4 >100
dv. Dividendenertrage - 1 - - 1 - 1 - - 1 -39,1 26,8
dv. Ergebnis aus Sicherungszusammenhangen - -2 -1 -2 -4 - -1 -1 -1 -2 70,1 13,6
dv. Sonstiges Realisierungs- und Bew ertungsergebnis -3 1 - - -2 - -3 - - -3 >-100 97,4
dv. Ubriges Ergebnis aus Finanzinstrumenten 1 64 1 2 68 - -1 -2 4 1 90,2 >100
dv. At Equity-Ergebnis - - - - - - - - - - >100 52,7
dv. Sonstiges Ergebnis 9 - 3 2 13 2 4 2 - 9 >-100 >-100
Risikovorsorge -13 -30 -32 -8 -83 -19 -28 -38 -33 -119 >-100 13,0
Verw altungsaufw endungen 130 134 139 139 543 155 146 142 152 595 9,2 7,3
dv. Européische Bankenabgabe / polnische Bankensteuer 13 20 21 21 75 44 26 22 23 116 7,6 1,7
Operatives Ergebnis 77 109 57 84 327 66 69 74 75 285 -10,1 1,6

Wertmind. auf Gesch.- / Firmenw erte und sonstige immat. Vermw . - - - - - - - - o - - R
Restrukturierungsaufw endungen - - - - - - - - o - - R

Ergebnis vor Steuern 77 109 57 84 327 66 69 74 75 285 -10,1 1,6
Aktiva 29.023 29.076 29.997 30.275 30.275 30.708 30.564 30.745 31.381 31.381 3,7 2,1
Passiva 24.815 24.807 25.828 26.599 26.599 27.518 27.240 27.465 28.844 28.844 84 50
Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital 1.641 1.670 1.688 1.685 1.669 1.656 1.688 1.739 1.783 1.718 5,8 2,6

Kreditrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 13.671 13.615 13.479 12.867 12.867 13.255 13.579 14.108 14.246 14.246 10,7 1,0

Marktpreisrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 369 415 509 584 584 401 369 389 404 404 -30,7 4,0

Operationelles Risiko RWA - vollst. Anw endung (Ultimo) 1.146 1.158 1.510 1.506 1.506 1.477 1.491 1.598 1.449 1.449 -3,8 -9,3
Risikogewichtete Aktiva - vollst. Anwendung (Ultimo) 15.186 15.188 15.498 14.957 14.957 15.133 15.439 16.095 16.100 16.100 7,6 0,0
Aufw andsquote im operativen Geschaft (%) 59,3% 49,2% 60,8% 60,2% 57,0% 64,6% 59,9% 55,8% 58,4% 59,6% - -
Operative Eigenkapitalrendite (%) 18,7% 26,1% 13,6% 19,9% 19,6% 15,9% 16,4% 17,1% 16,9% 16,6% - -

Operative Eigenkapitalrendite abzgl. Immat. Vermdgensw erte (%) 18,8% 25,9% 13,3% 19,1% 19,2% 15,2% 15,9% 16,8% 16,8% 16,2% - -
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P

COMMERZBANK ¢

Commerzbank-Konzern: AulR3erordentliche Ertrage

. . Q2 Q3 Q4 GJ Q4 GJ
1 (1. (E0F® 2016 2016 2016 2017 2017
AuBerordentliche Ertrage 155 157 231 288 831 108 8 502 -60 557
dv. Zinstiberschuss - - - -3 -3 -9 -5 -16 -37 -67
dv. Fair-Value-Ergebnis 111 34 206 23 374 117 13 28 -23 134
dv. Sonstige Ertrage 44 123 25 268 460 - - 490 - 490
dv. FVA, CVA / DVA, OCS, Sonst. Bew ertungseffekte ACR (ZU, FV-Erg.) 68 34 206 20 328 108 8 28 -32 111
PUK 40 123 24 3 190 - 1 237 -29 210
dv. Zinstberschuss - - - - - - - -28 -29 -57
dv. Fair-Value-Ergebnis -4 - -1 3 -2 - 1 1 - 2
dv. Sonstige Ertrage 44 123 25 - 192 - - 265 - 265
dv. FVA, CVA / DVA (ZU, FV-Erg.) -4 - -1 3 -2 - 1 1 - 2
FK 59 51 104 1 215 32 -8 9 -3 29
dv. Zinstiberschuss -7 2 -2 -9 -15 3 -5 - -8 -10
dv. Fair-Value-Ergebnis 66 49 105 10 231 29 -3 9 5 39
dv. Sonstige Ertrage - - - - - - - - = =
dv. FVA, CVA / DVA, OCS (ZU, FV-Erg.) 16 51 104 1 172 32 -8 9 -3 29
ACR 26 -25 97 149 247 91 16 18 -29 96
dv. Zinstberschuss - - - - - - - -1 - -1
dv. Fair-Value-Ergebnis 26 -25 97 14 112 91 16 18 -29 96
dv. Sonstige Ertrage - - - 135 135 - - - - -
dv. FVA, CVA / DVA, OCS, Sonst. Bew ertungseffekte ACR (ZU, FV-Erg.) 26 -25 97 14 112 91 16 18 -29 96
SuK 30 7 6 136 179 -15 -1 238 1 222
dv. Zinstiberschuss 7 -2 2 6 13 -12 - 12 - -
dv. Fair-Value-Ergebnis 23 10 4 -4 33 -3 -1 1 1 -3
dv. Sonstige Ertrage - - - 133 133 - - 225 - 225
dv. FVA, CVA / DVA (ZU, FV-Erg.) 30 7 6 3 46 -15 -1 1 1 -15
Beschreibung der AuBBerordentlichen Ertrége
H1 H2 H1 & H2
2016 Mio. Euro 2016 Mio. Euro 2017 Mio. Euro
Q1 AuBerordentliche Dividende EKS (PUK) 44 Q3 VerauBerung Cisal (PUK) 25 Q3 Concardis (PUK) 89
Q1 Verkauf von Anleihepositionen (FK) 43 Q4 Heta (ACR) 135 Q3 Ratenkredit-Joint-Venture (PUK, SuK) 160
Q2 VerauRRerung Visa Europe (PUK) 123 Q4 Verkaufsgew inne Immobilien (SuK) 133 Q3 Verkaufsgew inne aus Immobilien (SuK) 225
Q4 Ratenkreditgeschéft JV PPA Q4 (PUK) -29
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COMMERZBANK

Zusammensetzung des Konzern-Eigenkapitals

Kapital Kapital Kapital Quoten Quoten Quoten
Q3 2017 Q4 2017 Q4 2017 Q42017 GJ2017 GJ 2017
Periodenende Periodenende Durchschnitt
Mrd. € Mrd. € Mrd. € % % %
Basel-3-Common-Equity-Tier-1-Kapital (nach Ubergangsregelungen) 25,4 25,6 > CET1 ratio phase-in: 14,9%
Uberleitungssachverhalte 1,6 1,6
Basel-3-Common-Equity-Tier-1-Kapital (vollstindige Anwendung) 23,9 24,0 24,1 >  Op. RoCET: 2,6% 5,5% CET1 ratio fully phased-in: 14,1%
DTA 0,9 1,0
Abzug Verbriefungen 0,2 0,2
Abzug bzgl. nicht anrechenbarer Fremdanteile 0,4 0,5
Wertberichtigungs-Vergleich IRBA / Expected Loss 0,7 0,7
Sonstige regulatorische Anpassungen 0,8 0,8
Eigenkapital abztiglich Immaterieller Vermégenswerte 26,9 27,2 27,1 > Op. RoTE: 2,3% 4,8%
Geschaéfts- und Firmenwerte und sonstige immat. Vermdgensgegenst. 2,8 2,9 2,8 Pre-tax RoE: 2,1% 1,7%
IFRS-Kapital 29,7 30,0 30,0 > Op. RoE: 2,1% 4,4%
Gezeichnetes Kapital 1,3 1,3
Kapitalriicklage 17,2 17,2
Gewinnriicklagen ? 11,1 11,1
Rucklage aus der Wahrungsumrechnung -0,2 -0,2
Neubewertungsriicklage -0,7 -0,6
Ricklage aus Cash Flow Hedges -0,1 -0,1
Den Commerzbank-Aktionédren zurechenbares Konzernergebnis 0,1 0,2
IFRS-Kapital Gesamt vor nicht beherrschenden Anteilen 28,6 28,9 28,8 > RoE on net result: 1,3% 0,5%
Nicht beherrschende Anteile (IFRS) 1,1 1,2 1,1 ROTE on net result: 1,4% 0,6%

1 Vorwiegend AT1-Positionen und Effekte aus Basel-3-Ubergang
Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 8. Februar 2018 2 Ohne Konzernergebnis 43
Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK

Erlauterungen zur Kapitalallokation und zur Berechnung von RoE,
ROTE und RoCET 1

Kapitalallokation

Der Betrag des durchschnittlichen den Segmenten zugeordneten Kapitals wird berechnet, indem die aktuellen
durchschnittlichen RWA (seit Jahresbeginn — PUK 37,6 Mrd. Euro, FK 95,1 Mrd. Euro, SuK 27,0 Mrd. Euro, ACR
19,9 Mrd. Euro) gemaR Basel 3 (vollstandige Anwendung) mit einem Anrechnungssatz multipliziert werden, der dem
derzeitigen regulatorischen und Marktstandard entspricht (11 % bzw. 15 % fur ACR). Die Werte fir das
Geschaftsjahr 2016 wurden nach einer Reallokation angepasst.

Uberschiissiges Kapital (in Bezug auf das harte Kernkapital im Konzern (B3 vollstandige Anwendung)) wird dem
Bereich ,Sonstige und Konsolidierung® zugewiesen.

Die Kapitalallokation wird in der Segmentberichterstattung des Commerzbank-Konzerns offengelegt.

Zur Bestimmung des RoTE auf Segmentebene werden die durchschnittlichen Abzugsposten unter Basel 3 (vollstandi-
ge Anwendung, ausgenommen Firmen-/Geschaftswerte und sonstige immateriellen Vermégenswerte) den Geschafts-
segmenten zusatzlich zugeordnet (PUK 0,2 Mrd. Euro, FK 1,0 Mrd. Euro, SuK 2,6 Mrd. Euro, ACR 0,3 Mrd. Euro).

Berechnung von
RoE, ROoTE und
RoCET 1

Die Eigenkapitalrendite (Return on Equity/RoE) wird auf Grundlage des durchschnittlichen Eigenkapitals nach IFRS
auf Konzernebene berechnet sowie auf Segmentebene unter Anrechnung von 11 % (bzw. 15 % fur ACR) der
Risikoaktiva gemaf Basel 3 (vollstandige Anwendung).

Die Eigenkapitalrendite abzliglich immaterieller Vermogenswerte (Return on Tangible Equity/RoTE) wird auf
Grundlage des durchschnittlichen Eigenkapitals nach IFRS (unter Abzug von Goodwill und sonstigen immateriellen
Vermodgenswerten) auf Konzernebene berechnet sowie auf Segmentebene unter Anrechnung von 11 % (bzw. 15 % flr
ACR) der Risikoaktiva gemaf3 Basel 3 (vollstandige Anwendung) zuziglich der Kapitalabzugsposten gemalf3 Basel 3
(vollstandige Anwendung), ohne Goodwill und sonstige immateriellen Vermégenswerte.

Die Berechnung der RoTE entspricht dem aktuellen Marktstandard.

Die RoCET 1 wird auf Grundlage des durchschnittlichen harten Kernkapitals (Core Equity Tier 1/CET 1) nach voll
umgesetzten Basel-3-Regeln berechnet.
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Disclaimer

Diese Prasentation enthalt zukunftsgerichtete Aussagen. Zukunftsgerichtete Aussagen sind Aussagen, die sich nicht auf
historische Fakten beziehen; sie beinhalten unter anderem Aussagen zu den Uberzeugungen und Erwartungen der
Commerzbank und den diesen zugrunde liegenden Annahmen. Diese Aussagen basieren auf Planen, Schatzungen,
Hochrechnungen und Zielen, soweit sie dem Management der Commerzbank zum jeweiligen Zeitpunkt zur Verfigung stehen.
Zukunftsgerichtete Aussagen haben daher nur fur den Zeitpunkt Gultigkeit, an dem sie getroffen werden. Die Commerzbank
Uubernimmt keine Verpflichtung, diese Aussagen bei Vorliegen neuer Informationen oder aufgrund zukinftiger Ereignisse zu
aktualisieren. Zukunftsgerichtete Aussagen unterliegen zwangslaufig Risiken und Ungewissheiten. Eine Vielzahl von Faktoren
kann daher dazu fiihren, dass die tatsachlichen Ergebnisse deutlich von den in den zukunftsgerichteten Aussagen enthaltenen
Angaben abweichen. Zu diesen Faktoren zahlen unter anderem die Entwicklung der Finanzmarkte in Deutschland, Europa, den
USA und anderen Regionen, in denen die Commerzbank einen wesentlichen Teil ihrer Ertrédge erwirtschaftet oder in denen sie
einen wesentlichen Teil ihres Vermégens halt, die Entwicklung ihrer Vermégenswerte, Marktschwankungen, mégliche Ausfalle
von Schuldnern oder Handelspartnern, Anderungen der Geschéftsstrategie und die Zuverlassigkeit inrer
Risikomanagementgrundsatze. Auf3erdem enthalt diese Prasentation finanzielle und andere Informationen, die aus oOffentlich
verfligbaren Informationen stammen, die von anderen Personen als der Commerzbank veréffentlicht wurden (,externe
Informationen®). Externe Informationen beziehen sich insbesondere auf branchen- oder kundenbezogene Informationen und
andere Berechnungen, die Branchenberichten entnommen wurden oder darauf beruhen, die von Dritten verdffentlicht wurden,
sowie auf Marktforschungsberichte und kommerzielle Veroffentlichungen. Kommerzielle Verdffentlichungen beinhalten allgemein
die Aussage, dass die darin enthaltenen Informationen aus fir verlasslich gehaltenen Quellen stammen, dass die Richtigkeit und
Vollstandigkeit dieser Informationen aber nicht garantiert wird und dass die darin enthaltenen Berechnungen auf einer Reihe von
Annahmen basieren. Die Commerzbank hat die externen Informationen nicht selbst tberprift. Aus diesem Grund kann die
Commerzbank keine Verantwortung fir die Richtigkeit von externen Informationen tbernehmen, die sie 6ffentlichen Quellen
entnommen oder daraus abgeleitet hat.
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