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EINLEITUNG

Bike24 Holding AG und ihre verbundenen Unternehmen im Sinne der 8§ 15 ff AktG (,Bike24” oder
.Bike24-Gruppe”) ist eine global tatige Unternehmensgruppe. Rechtsbefolgung, Integritat und
Nachhaltigkeit sind tief in der Unternehmenskultur von Bike24 verankert. Unser Verhaltenskodex und
unser Compliance-Handbuch bekraftigen unsere dauerhafte Verpflichtung, Gesetze einzuhalten,
Gerechtigkeit zu fordern, kulturelle Unterschiede zu respektieren, soziale Verantwortung zu
Ubernehmen und die Umwelt und das Wohl der Menschen, die bei und mit uns zusammenarbeiten, zu
schutzen.

Bike24 erwartet von allen Geschaftspartnern, dass sie mit derselben Integritat, Fairness,
Verantwortung, Ehrlichkeit und dem gleichen Engagement flr Nachhaltigkeit handeln. Die in diesem
Business Partner Code of Conduct ("BPCoC") formulierten Grundséatze bilden einen wichtigen
Bestandteil der Geschaftspartnerauswahl und -bewertung bei Bike24. Der BPCoC ist weltweit gultig
und richtet sich sowohl an produzierende Lieferanten als auch an Dienstleister jeder Art, darunter
auch Berater, Vermittler und sonstige Geschéaftspartner ("Lieferanten"). Bike24 erwartet, dass ihre
Lieferanten alle nachfolgend beschriebenen Grundsatze und Anforderungen einhalten, diese an ihre
Sub- und Nachunternehmer weitergeben und darauf hinwirken, dass ihre Sub- und
Nachunternehmer diese Grundsatze und Anforderungen ebenfalls einhalten.

EINHALTUNG VON GESETZEN UND REGELN

Die Lieferanten von Bike24 halten sich an alle anwendbaren Gesetze, Regeln und Rechtsvarschriften
in den Landern, in denen sie tatig sind, und ergreifen geeignete Maknahmen, um die Einhaltung dieser
Gesetze, Regeln und Rechtsvorschriften in ihrem Unternehmen und bei ihren Zulieferern
sicherzustellen.

Bike24 lehnt jegliche Form von Korruption, Bestechung, Veruntreuung, Diebstahl und Erpressung ab
und erwartet das auch von ihren Lieferanten. Die Lieferanten missen sich an die anwendbaren Anti-
Korruptionsgesetze, einschlieBlich solcher, die die Bestechung im Ausland zum Gegenstand haben,
halten. Insbesondere bieten, gewdhren oder nehmen die Lieferanten keine Bestechungsgelder, Kick-
Back-Zahlungen oder sonstige illegale Zahlungen, Anreize, Geschenke, Entertainment, Gefélligkeiten
oder sonstige Vorteile bzw. Zuwendungen von Wert fur die Realisierung von Geschaftsmaglichkeiten
oder in irgendeinem Zusammenhang mit den Geschaftsaktivitaten von Bike24 an.

Die Lieferanten von Bike24 treffen geschaftliche Entscheidungen ausschlieRlich auf Grundlage
sachlicher Kriterien und lassen sich nicht von personlichen Interessen und Beziehungen
beeinflussen. Sie legen jeden tatsachlichen oder potentiellen Interessenkonflikt im Zusammenhang
mit ihrer Tatigkeit fur Bike24 umgehend offen.

Die Lieferanten von Bike24 achten den fairen und freien Wettbewerb und halten die Gesetze ein, die
diesen schitzen und férdern, insbesondere die geltenden Kartellgesetze. Sie treffen keine
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wettbewerbswidrigen Absprachen mit Wettbewerbern, ihren Lieferanten oder Kunden, tauschen
keine wettbewerbsrelevanten Informationen aus und missbrauchen keine mdglicherweise gegebene
marktbeherrschende Stellung.

Die Lieferanten von Bike24 stellen sicher, dass die jeweils geltenden Bestimmungen zur
Verhinderung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung eingehalten werden. Sie flhren
Finanzaufzeichnungen und erstellen Berichte gemaf den geltenden Gesetzen.

Die Lieferanten von Bike24 achten auf die Einhaltung aller Vorschriften fir den Im- und Export von
Waren, Dienstleistungen und Informationen. Sie erfullen die Pflichten der Zoll- und
Auftenwirtschaftsgesetze in allen L&ndern ihrer unternehmerischen Tatigkeit. Zudem beachten sie
die Sanktionslisten.

MENSCHENRECHTE / FAIRE UND SICHERE
ARBEITSBEDINGUNGEN

Far Bike24 ist die Achtung der international anerkannten Menschenrechte Grundlage aller
Geschéaftsbeziehungen, insbesondere der durch 8 2 Abs. 2 des deutschen
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes unter Schutz gestellten Menschenrechte. Die Lieferanten
von Bike24 verpflichten sich, die Rechte ihrer Mitarbeiter zu achten und sie entsprechend der
Richtlinien der internationalen Gemeinschaft zu behandeiln.

Kinderarbeit ist untersagt. Das Mindestalter flur die Zulassung zur Beschaftigung nach Maltgabe der
jeweils geltenden gesetzlichen Regelungen wird beachtet. Sofern keine gesetzlichen Regelungen
vorhanden sind, greift entsprechend das Ubereinkommen 138 der Internationale Arbeitsorganisation
(ILO). Nach diesem ist die direkte oder indirekte Beschéftigung von Kindern unter dem Alter von 15
Jahren grundsatzlich unzuldssig. Beschaftigte unter 18 Jahren verrichten Arbeiten nur gemaR den
gesetzlichen Anforderungen ihres Beschéftigungslandes (insbesondere hinsichtlich der
Arbeitszeiten und -bedingungen) und unter Beachtung der Anforderungen hinsichtlich Bildung und
Ausbildung.

Bike24 duldet keine Sklaverei, Schuld- oder Vertragsknechtschaft, Zwangsarbeit sowie unfreiwillige
Gefangnisarbeit- in welcher Form auch immer - und keinen Menschenhandel in der Lieferkette.
Arbeit muss vielmehr stets freiwillig geleistet werden. Bike24 erwartet, dass Lieferanten kein
personliches Eigentum, Reisepasse, Léhne, Ausbildungsbescheinigungen, Arbeits- oder sonstige
Dokumenten ihrer Mitarbeiter ohne Sachgrund einbehalten.
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In Einklang mit den lokalen Gesetzen missen Lieferanten das Recht ihrer Mitarbeiter achten, frei,
ohne Diskriminierung, Bedrohung und Einschlchterung oder sonstige Vergeltungsmafnahmen zu
entscheiden, einer Gewerkschaft / Arbeitnehmervertretung ihrer Wahl beizutreten oder dies nicht
zu tun bzw. eine Gewerkschaft zu grinden. Die Lieferanten mussen die freie Betatigung von
Gewerkschaften in Ubereinstimmung mit dem Recht des Beschaftigungsorts, insbesondere das
Streikrecht und das Recht auf Tarifverhandlungen, anerkennen und respektieren.

Bike24 erwartet, dass Lieferanten in ihrem eigenen Geschaftsbereich keine Diskriminierung oder
Ungleichbehandlung, insbesondere wegen nationaler oder ethnischer Abstammung, sozialer
Herkunft, Rasse, Religion oder Weltanschauung, politischer Meinung, sexueller QOrientierung,
gewerkschaftlicher Aktivitdten oder infolge des Alters, des Gesundheitszustands, des Geschlechts
oder jeglicher Behinderung tolerieren.

Die Lieferanten gewdahrleisten Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz mindestens im
Rahmen der jeweils geltenden Gesetze. Bike24 fordert von den Lieferanten die Vermeidung von
Arbeitsunfallen, Gesundheitsgefahren sowie arbeitsbedingten Erkrankungen von Mitarbeitern.

Bike24 toleriert weder im eigenen Geschaftsbereich noch in der Lieferkette Gewalt am Arbeitsplatz.
Dies umfasst unmittelbare oder mittelbare Drohungen, drohendes Verhalten, Einschichterung,
korperliche Angriffe und jede Form der Belastigung.

Die Lieferanten von Bike24 sorgen fur eine angemessene Entlohnung ihrer Mitarbeiter, die
mindestens den gesetzlichen Mindestlohnbestimmungen des Beschaftigungsorts entspricht. Sollten
entsprechende Regelungen nicht bestehen, orientiert sich die Entlohnung an den
branchenspezifischen, ortsublichen Vergttungen und Leistungen. Die Arbeitszeit entspricht
mindestens den geltenden Gesetzen oder Branchenstandards der jeweiligen nationalen
Wirtschaftsbereiche. Das Ubereinkommen der Internationalen Arbeitsorganisation an die
Begrenzung der Arbeitszeit und Ruhepausen ist durchgehend als Mindeststandard zu beachten.

UMWELTSCHUTZ

Bike24 Ubernimmt Verantwortung dafur, ihr unternehmerisches Handeln so umweltvertraglich wie
maoglich zu gestalten und erwartet Selbiges auch von ihren Lieferanten. Die Lieferanten von Bike24
stellen die Einhaltung der auf sie anwendbaren Umwelt- und Energiegesetze sicher, setzen natdrliche
Ressourcen sparsam ein und minimieren Umweltbelastungen in ihren Produktionsprozessen und
Produkten. Sie gewahrleisten die Umweltvertréglichkeit der Produkte und Herstellungsverfahren
und leisten einen Beitrag zur Reduktion von Emissionen und des Energie- und Wasserverbrauchs.
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Sie stellen die Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen zur Abfallentsorgung sowie zur Lagerung
und zum Umgang mit Gefahrstoffen sicher.

PRODUKTKONFORMITAT UND -SICHERHEIT

Far Bike24 ist es nicht nur eine gesetzliche Verpflichtung, sondern der eigene Anspruch, dass sowohl
die von Bike24 selbst hergestellten als auch die von Bike24 vertriebenen Produkte geltenden
gesetzlichen und behoérdlichen Vorschriften sowie internen Standards entsprechen. Dies setzt
voraus, dass die Lieferanten von Bike24 ihrerseits Produkte entwickeln, fertigen und liefern, die den
jeweiligen Anforderungen an den neuesten Stand der Technik bezlglich Produktintegritat, -
konformitat und -sicherheit gentgen. Die Lieferanten von Bike24 beachten die geltenden
produktsicherheitsrechtlichen, regulatorischen und technischen Vorschriften und Vorgaben im
Herstellungs-, Montage- und Verwendungsland, insbesondere die geltenden Gesetze betreffend die
Sicherheit, Kennzeichnung und Verpackung von Produkten sowie die Verwendung gefahrlicher Stoffe
und Mineralien. Sie stellen sicher, dass alle Produkte und Leistungen bei Lieferung die vertraglich
festgelegten Kriterien flr Produktkonformitat, -sicherheit und -qualitét erflllen und fir ihren
Verwendungszweck sicher genutzt werden kénnen.

SORGFALTSPFLICHTEN BEZUGLICH LIEFERKETTEN UND
MINERALIEN AUS KONFLIKT- UND HOCHRISIKOGEBIETEN

Bike24 erwartet, dass seine Lieferanten - ebenso wie Bike24 selbst - angemessene und wirksame
Sorgfaltspflichten- und Risikomanagementprozesse einflhren, um Risiken flr die Verletzung von
Menschenrechten und Umweltauswirkungen in ihren Lieferketten zu ermitteln, zu verhindern und zu
minimieren, einschliellich geeigneter Beschwerdemechanismen und Berichterstattung, die auf den
Leitprinzipien der Vereinten Nationen fir Wirtschaft und Menschenrechte, dem deutschen
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz und anderen entsprechenden Gesetzen und Leitlinien basieren.
Die Lieferanten verpflichten sich, alle geltenden Gesetze in Bezug auf Sorgfaltspflichten entlang der
Lieferkette einzuhalten.

Als Teil der allgemeinen Sorgfaltspflichten entlang der Lieferkette erwartet Bike24 von seinen
Lieferanten, dass sie die geltenden gesetzlichen Anforderungen in Bezug auf Mineralien aus
Konfliktgebieten und Gebieten mit hohem Risiko kennen, die Einhaltung dieser Gesetze im Einklang mit
der ,OECD Due Diligence Guidance for Responsible Supply Chains of Minerals from Conflict-Affected
and High-Risk Areas” sicherstellen und jegliche von konfliktbehafteten Schmelzen stammende
Mineralien im Rahmen ihrer Geschéaftsbeziehung zu Bike24 vermeiden. Auf Anfrage Ubermitteln die
Lieferanten an Bike24 Informationen zu den von ihnen oder ihren Subunternehmern genutzten
Schmelzen oder Raffinerien fur Mineralien, wie z.B. Kobalt, Zinn, Wolfram und Gold.

EINHALTUNG DES BPCOC DURCH LIEFERANTEN

Die Lieferanten von Bike24 verpflichten sich durch ihre Unterschrift, die Vorgaben dieses BPCoC
einzuhalten. Sie gewahrleisten, dass ihre Mitarbeiter die darin geregelten Verhaltensgrundsatze
kennen und einhalten und unterstitzen sie darin, rechtmafig und integer zu handeln. Darlber hinaus
verpflichten sich die Lieferanten, die Einhaltung der in dem BPCoC geregelten Grundsatze und
Pflichten durch entsprechende vertragliche Vorgaben gegenuber ihren unmittelbaren Zulieferern
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sicherzustellen und diese zu verpflichten, die Verpflichtung zur Einhaltung der Grundsatze entlang
der fUr Bike24 relevanten Lieferkette ihrerseits an ihre unmittelbaren Zulieferer weiterzugeben.

Die Lieferanten unterstitzen Bike24 bei der Umsetzung gesetzlich vorgeschriebener und sonstiger
Sorgfaltspflichten-Prozesse durch aktive Beteiligung an zugehérigen Initiativen, z.B. Fragebdgen zur
Selbsteinschatzung.

Bike24 behalt sich das Recht vor, im Einzelfall im Hinblick auf die Einhaltung der Gesetze und der in
dem BPCoC aufgefuhrten Anforderungen weitere Informationen anzufordern und die Einhaltung -
héchstens einmal pro Kalenderjahr, es sei denn, es besteht ein berechtigter Uberpriifungsanlass -
nach vorheriger Anklndigung und innerhalb der Ublichen Geschaftszeiten bei dem Lieferanten selbst
oder durch externe Experten im Einklang mit den jeweils geltenden gesetzlichen Bestimmungen vor
Ort zu prifen. Bei jeder Uberpriifung ist den berechtigten Geheimhaltungsinteressen des
Lieferanten Rechnung zu tragen und die Geschéaftsabldufe sind mdglichst nicht zu beeintrachtigen.

Bike24 sieht die Einhaltung der in diesem BPCoC enthaltenen Grundsatze als wesentlich fur das
jeweilige Vertragsverhaltnis an. Verstolen Lieferanten in erheblichem Malfse gegen die in diesem
BPCoC enthaltenen Grundsatze und Pflichten, ist Bike24 - unbeschadet etwaiger anderer
vertraglicher Rechtsbehelfe - nach Malkgabe der flr das Vertragsverhaltnis geltenden gesetzlichen
Regelungen (insbesondere zu Fristsetzung und Abmahnung) berechtigt, die Geschéaftsbeziehung zu
dem Lieferanten durch aufberordentliche Kiindigung zu beenden. Es steht im Ermessen von Bike24,
auf eine Kundigung zu verzichten und dem Lieferanten aufzugeben, unverzlglich ein Konzept zur
Beendigung oder Minimierung des Verstofes und zur Vermeidung zukUnftiger Verstéflie zu erstellen
und umzusetzen. Wéhrend der Dauer der Umsetzung des Konzepts steht es Bike24 frei, die
Geschaftsbeziehung temporar auszusetzen.

Bike24 ermutigt jeden, der Verstélie gegen die Bestimmungen dieses BPCoC feststellt, diese an den
Compliance Officer von Bike24 zu melden. Die Mitteilung kann auch Uber das Hinweisgebersystem
von Bike24 Uber

https://bike24.integrityline.com/frontpage

erfolgen.
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